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Ubicación Instalaciones

Ctra. CV-190, km 13,2, 12122, Figueroles, Castellón Factorías 1A, 1B y centro logístico

Calle Eras s/n, 12122, Figueroles, Castellón Factoría 2

Calle Melilla 7, P.Ind. El Colomer, 21200, Onda, Castellón Factoría 3

C/ Castelló, N.º 9, planta baja, 28001, Madrid Showroom

C/ Loreto,17, planta baja, 08029, Barcelona Showroom

Avenida Infante Dom Henriques, 26, 1149 096, Lisboa Showroom

El presente Estado de información no Financiera (en adelante EINF) se publica en cumplimiento
de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Código de Comercio, el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010,
de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, en materia de información
no financiera y diversidad. 

Este documento incluye información relativa a EQUIPE CERÁMICAS S.L.U. (en adelante
EQUIPE), sociedad dominante, y su sociedad dependiente, Nais Trading S.L.U. A continuación,
se muestran las sociedades y el número y tipo de centros e instalaciones incluidos en el alcance
del presente informe:
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1. Acerca de este informe

Este EINF corresponde al ejercicio consolidado cuyo año fiscal va desde el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2025, formando parte del Informe de Gestión Consolidado de EQUIPE
CERÁMICAS S.L.U. Con el fin de cumplir con las obligaciones mercantiles en materia de
información no financiera en vigor, los administradores de EQUIPE formulan el presente EINF,
dando respuesta, de este modo, a los aspectos y ámbitos de sostenibilidad abordados en la
empresa. 

El informe e ha preparado de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente
y considerando como marco de referencia, para el
reporte, los estándares Global Reporting Initiative (GRI).
Para más información, ver la tabla del Anexo “Matriz de
trazabilidad índice contenidos de la Ley 11/2018”,
incluida en el presente informe. 

A partir de 2025, Nais Trading S.L.U. cuenta con una subsidiaria en Portugal. La
Sociedad cuenta con una persona en plantilla y un local comercial (showroom),
aún sin operación. 

 



2. La identidad de EQUIPE 
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EQUIPE es la compañía de referencia en el sector del pavimento y revestimiento de pequeño
formato, cuyo valor añadido es un producto con un alto nivel de diseño y calidad, un compromiso
real con el cliente, la transparencia, la cercanía y la flexibilidad. En la actualidad nuestros
productos están presentes en todo el mundo, siendo los principales mercados Europa y América.

Nuestra empresa fue fundada en septiembre de 1999, desde entonces hemos experimentado un
crecimiento notable dentro de la industria cerámica, A partir de 2021 formamos parte del
consorcio italiano Italcer Group. 

Italcer Group fue creada en 2017 por Alberto Forchielli, Graziano Verdi y el fondo de capital
privado Mindful Capital Partners, con el objetivo de crear un cluster de lujo en el sector cerámico.
Actualmente, Graziano Verdi se desempeña como CEO del Grupo Italcer y durante el 2024 ha
sido elegido presidente de la Federación Europea de Fabricantes de Azulejos y Pavimentos
Cerámicos (CET) hasta 2027.

Grupo Italcer:

EQUIPE fabrica productos de interior y
exterior, centrándose en revestimientos de
alta gama. Su catálogo de productos
cerámicos comprende unas 209
colecciones, diseñadas para adaptarse a
diferentes tipos de clientes en 125 países,
lo que lo convierte en uno de los actores
líderes de la industria. 

Nuestra sede y los cuatro centros de
producción de los que disponemos están
ubicados en uno de los distritos cerámicos
históricamente más importantes del mundo:
la provincia de Castellón. Esta ubicación
nos nutre de tradición y facilita el acceso a
talento local experimentado. Todo ello, más
la calidad, el diseño y la sostenibilidad del
producto, en línea con la estrategia de
Italcer Group, son el hilo conductor de
EQUIPE. 

A partir de 2025, nuestra filial Nais ha
abierto una sucursal en Lisboa, Portugal,
cuyas operaciones iniciarán en breve. Este
hecho reafirmará nuestra presencia
internacional.  



MISIÓN

Transformar espacios en cálidos y exclusivos lugares a través de
nuestros diseños diferenciados, gracias a nuestra continua

innovación. 
Nuestra máxima es fidelizar compradores apostando por el servicio
en óptimos plazos, con flexibilidad y personalización de cada uno

de nuestros clientes, atendiendo sus demandas y anticipándonos a
sus necesidades.

VISIÓN

Aspiramos a ser líderes mundiales en el segmento de pieza
cerámica de pequeño formato. Que nuestros azulejos y baldosas

estén presentes en los lugares más exclusivos y emblemáticos del
mundo gracias a un diseño de vanguardia y que se nos reconozca

como una marca de prestigio.

VALORES 
Nuestra responsabilidad hace que ejecutemos las tareas con
esfuerzo, compromiso y honestidad, generando confianza y

seguridad en nuestros colaboradores.
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guían nuestras actuaciones
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El 2025 ha sido especialmente significativo para nosotros, ya
que hemos reforzado nuestro camino de empresa sostenible.
Gracias al éxito de nuestro primer horno 100% eléctrico en el
proceso productivo de cerámica, en breve sumaremos un
segundo, convirtiéndonos en un referente de innovación en el
sector, ofreciendo a los clientes productos cada vez más
sostenibles y de mayor calidad. Gracias a ello, este año hemos
sido garlardonados con el premio en la categoría de
Medioambiente en los premios de Empresa del Año del
periódico Mediterráneo de Castellón, así como el premio a la
Innovación de FORINVEST. 

Con una gran aceptación por parte del mercado, presentamos
en Cersaie 2025, principal feria internacional de la cerámica,
nuestras colecciones Miyako, Bamboo, Bohemian, Lumina y
Earth.  Esto prueba que actualmente somos un líder mundial en
la fabricación de azulejos de pequeño formato, gracias a
nuestros 25 años de experiencia, y la estrategia basada en un
firme compromiso con la innovación tecnológica, con el control
de nuestros procesos y con el cuidado del medio ambiente. Hoy
podemos decir con orgullo que la sostenibilidad de nuestros
productos y procesos se ha convertido en uno de los factores
que consolida nuestra posición. 

2.1 Propuesta de valor

En un entorno cambiante como el actual, el gran reto es satisfacer la demanda de los usuarios
por productos innovadores, sostenibles, de muy alta calidad, y que cumplan con crecientes
estándares de salud y seguridad. Para ello, nos valemos de un proceso constante de
investigación y desarrollo, realizando importantes inversiones en diseño e innovación
tecnológica.  

 



Contamos con el sello bronce en la evaluación de sostenibilidad
Ecovadis. 

Nuestros productos cuentan con Declaraciones Ambientales de
Producto (DAP), conforme a la Norma Internacional ISO 14025. 

Contamos con la etiqueta ambiental Émissions dans láir intérieur
que permite comercializar productos de construcción y
decoración en el mercado francés. Este sello identifica a los
productos con una clase de emisiones según la serie de Normas
ISO 16000. 

Las baldosas de EQUIPE cuentan con la declaración europea de
prestación de seguridad, disponible para todos los clientes de la
UE que los soliciten.

Nuestros productos cuentan con Declaración de Producto
Saludable (HPD, por sus siglas en inglés) demostrando el interés
informar de forma transparente a todos los grupos de interés los
componentes químicos de nuestros productos

2.2 Certificaciones, reconocimientos y acreditaciones 
.
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Logramos nuestro liderazgo por los continuos desarrollos e innovaciones que hemos incorporado
al portfolio de productos que ofrecemos, lo que supone un valor para los clientes y una ventaja
competitiva como empresa. 

Mediante nuestra Galería 360 VR ofrecemos a nuestros clientes una experiencia real para
conocer las colecciones disponibles en el mercado. 

También con el objetivo de inspirar y promover la creatividad, disponemos de un apartado
Publicación de proyectos - Equipe Cerámicas (equipeceramicas.com), en el que arquitectos y
diseñadores tienen la oportunidad de mostrar sus creaciones a partir de nuestros productos. 

Valoramos de esta forma la confianza que nos prestan y damos visibilidad a sus obras y a su
talento.
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Por otra parte, nuestros productos contribuyen a la obtención de puntos para las certificaciones
de edificación sostenible LEED, BREEAM y VERDE.

 

https://www.equipeceramicas.com/proyectos/publicacion-de-proyectos/


Canales de diálogo Objetivo de comunicación 

Empleados

Comité de Empresa, Comité de Salud y
Seguridad Laboral, correo electrónico,
portal de empleados, tablones
informativos

Condiciones laborales justas, no
discriminación, bienestar laboral,
retención del talento, seguridad y
salud en el trabajo 

Accionistas Reuniones del Consejo de Administración Rentabilidad, reporting y
transparencia
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2.3 Compromiso con la sostenibilidad 

Desde 2021 estamos adheridos al
Pacto Mundial de Naciones Unidas,
comprometiéndonos a contribuir a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Buscamos alcanzar metas de
rentabilidad, operando de manera
responsable, sostenible y transparente
hacia las personas, las comunidades,
los territorios y el medio ambiente, con
especial atención a la cultura de la
inclusión y las políticas relativas a la
igualdad de género. 

2.4 Relación con los grupos de interés 

Como parte del propio proceso de materialidad identificamos y priorizamos a nuestros grupos
de interés, en función de la relevancia e influencia para las actividades de la empresa. Por
nuestro interés en mantener relaciones estables y de largo plazo con ellos, contamos con
canales de diálogo que nos permiten conocer y atender, en la medida de lo posible, los temas
de mayor importancia para las partes.

Grupos de interés internos

 



Canales de diálogo Objetivo de comunicación 

Clientes
Visitas comerciales, ferias sectoriales,
showrooms, web corporativa, medios
electrónicos

Atención profesional para
asesoramiento, servicio, calidad,
innovación y seguridad del producto

Proveedores
Ferias, web corporativa, medios
electrónicos

Suministro y cumplimiento de
acuerdos

Entidades
financieras Visitas y reuniones, medios electrónicos Cumplimiento de compromisos 

Competidores y
asociaciones
sectoriales 

Foros, ferias y reuniones sectoriales 
Intercambio de conocimiento,
innovación y normativa aplicable al
sector

Comunidades
locales 

Eventos, portal de noticias, medios de
comunicación locales, redes sociales,
web corporativa

Difunsión de marca de empresa líder
y responsable, transparencia y
generación de valor económico,
social y ambiental 
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Grupos de interés externos

2.5 Temas materiales  

Contamos con un análisis de materialidad respecto a la sostenibilidad que nos ha permitido
determinar los temas que consideramos de mayor relevancia para el éxito y gestión de largo
plazo de nuestra empresa, y que tienen importancia para los grupos de interés internos y
externos. Estos temas se encuentran alineados con la propia matriz de materialidad de Italcer.  

Nuestra metodología ha tomado en cuenta las prácticas, impactos e iniciativas que se están
impulsando en el sector cerámico, los asuntos relevantes para nuestro sector en materia de
sostenibilidad de acuerdo con los principales estándares internacionales de referencia (SASB,
MSCI y GRI) y la voz de las unidades organizativas del Grupo para priorizar los asuntos que
tienen especial relevancia desde la perspectiva de la sostenibilidad para EQUIPE. 
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Los asuntos materiales para EQUIPE, derivados de este análisis, son:

MEDIO AMBIENTE SOCIEDAD
 MODELO DE
NEGOCIO Y

GOBERNANZA

Emisiones GEI Prácticas laborales Diseño y cliclo de vida de
los productos

Gestión de la energía Salud y seguridad de los
empleados

Ética empresarial 

Gestión del agua Calidad y seguridad de
los productos

DDHH y relaciones con la
comunidad

Gestión de los residuos 
Práctica de venta y
etiquetado de los

productos

Contaminación acústica Gestión de la cadena de
suministro 

 



3. Gestión de riesgos 
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En EQUIPE abordamos la identificación y evaluación de riesgos en el día a día de nuestra
operación y, según necesidad, implantamos acciones y medidas concretas convenidas con los
responsables de áreas, dirigidas a mitigar estos riesgos y potenciar las oportunidades. 

Contamos con un Comité de Compliance o Supervisión, responsable de velar por el
cumplimiento normativo, así como del comportamiento ético, responsable y transparente y la
observancia de nuestros principios éticos, garantizando la vigilancia y el debido control de
riesgos. Disponemos de una matriz de riesgos penales en la que se han tenido en cuenta todas
nuestras actividades y las distintas áreas de negocio, así como la normativa aplicable. En ese
mapa se han registrado las medidas y procedimientos para minimizarlos, así como las áreas
responsables de llevar a cabo los controles pertinentes. 

Además del mapa de riesgos penales, el análisis de materialidad nos ha dado una visión de la
perspectiva no financiera y se han identificado los riesgos relacionados. Teniendo claro cuál es
la visión y la misión de nuestra compañía, así como el análisis de materialidad indicado
anteriormente, realizamos el siguiente ejercicio de ponderación de los riesgos según los ámbitos
materiales identificados, dejando ver las herramientas de gestión y las medidas adoptadas para
su minimización.

Aspecto
material Riesgos Impactos Herramientas de gestión Medidas de mitigación 

Emisiones GEI

Endurecimiento
normativo

Pérdida de
competitividad 

Riesgos físicos ante
eventos climáticos
extremos 

Impactos financieros

Impactos operativos

Impactos comerciales 

Control anual de los consumos 

Cálculo anual de la Huella de
Carbono

Autoconsumo de energía
renovable

Electriificación del proceso
productivo  

Gestión de la
energía 

Aumento en el coste de
la energía 

Incumplimiento
normativo (sanciones)

Impactos financieros

Daños ambientales 

Control anual de los consumos y de
los costes asociados
 
Cálculo anual de la Huella de
Carbono
 
Autorización Ambiental Integrada
(AAI) y Autorización de Emisiones a
la Atmósfera

Instalación fotovoltaica

Estaciones de carga para
vehículos eléctricos 

Migración progresiva a flota de
vehículos más eficientes

Proyectos de innovación

Gestión del
agua

Consumo de agua de
pozo superior al límite
establecido en la
autorización y
agotamiento del
acuífero

Aumento del coste del
agua 

Impactos financieros

Daños ambientales

Mediciones de consumo de agua de
suministro subterráneo y de
suministro general 

AAI y Autorización de Emisiones a
la Atmósfera

Depuración del agua contaminada
derivada de los procesos
industriales

Acciones de eficiencia y ahorro en
el consumo de agua de uso
sanitario

Análisis de consumos

Gestión de
residuos

Incumplimiento
normativo (sanciones) 

Afectación el suelo en
vertedero

Riesgos de salud y
seguridad del personal

Impactos financieros

Daños a los
colaboradores

Denuncias 

Riesgo reputacional 

Manejo de residuos industriales con
gestores autorizados 

Subcontrata de servicios de
limpieza y mantenimiento

AAI y Autorización de Emisiones a
la Atmósfera

Sistema de gestión de residuos

Contaminación
acústica

Incumplimiento
normativo (sanciones)
 
Riesgos de salud y
seguridad del personal

Impactos financieros
 
Daños a los
colaboradores

Denuncias 

Medición de niveles de emisiones
acústicas 
   
AAI y Autorización de Emisiones a
la Atmósfera

Mantenimiento preventivo de las
fuentes emisoras
 
Instalación de pantallas sonoras

Medio ambiente

 



Aspecto
material Riesgos Impactos Herramientas de gestión Medidas de mitigación 

Prácticas
laborales 

Baja de productividad e
incumplimiento normativo

Posibles vulneraciones en el
ámbito de la discriminación, la
inclusión y/o el acoso hacia el
personal

Impactos financieros

Denuncias

Riesgo reputacional 
Sistema de Compliance  

Canal Ético
 
Formación
 
Difusión

Salud y
seguridad en

el trabajo 

Baja de productividad por
índices de siniestralidad y de
enfermedades profesionales

Impactos financieros

Daños a los
colaboradores

Riesgo reputacional 

Política de Salud y
Seguridad 

Sistema de prevención propio 

Sistema ajeno de prevención

Formación

Seguridad de
los productos

Incumplimiento en la normativa
de seguridad de los productos

Impactos financieros

Riesgo reputacional 

Pérdida de negocio

Plataforma EKON

Procedimiento de gestión
de reclamaciones 

Proyectos de Innovación 

Certificaciones y sellos de
calidad

Prácticas de
venta y

etiquetado de
productos

Incumplimiento en la
trazabilidad del producto y mal
uso del mismo

Impactos financieros

Riesgo reputacional 

Pérdida de negocio

Gestión de calidad Certificaciones y sellos de
calidad

Gestión de la
cadena de
suministro 

Vulneración de los DD.HH. y
daños al medio ambiente por
parte de proveedores

Impactos financieros
 
Riesgo reputacional 
 
Afección a los intereses y
objetivos de la compañía

Código Ético
 
Política de Compras 

Sistema de homologación de
proveedores gestionado por
Italcer
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Sociedad

 



Aspecto
material Riesgos Impactos Herramientas de gestión Medidas de mitigación 

Ética
empresarial 

Incumplimiento de la legislación
aplicable y del sistema de
gobernanza y sostenibilidad

Denuncias

Riesgo reputacional 

Afección a los intereses y
objetivos de la compañía

Sistema de Compliance  
Difusión

Formación

Gestión del
diseño y ciclo
de vida de los

productos 

Incumplimiento de estándares
de calidad 

Productos con alto impacto
ambiental

Impactos financieros

Riesgo reputacional 

Pérdida de negocio

Política de Calidad 

Investigación y desarrollo
(innovación)

Declaración ambiental de
productos que muestra el perfil
ambiental de un producto
basado en datos cuantitativos y
verificables obtenidos a partir
del análisis de ciclo de vida del
producto

DH.HH. y
relación con la

comunidad

Incumplimiento normativo 

Vulneración de garantías
individuales

Denuncias

Riesgo reputacional 

Afección a los intereses y
objetivos de la compañía

Órganos de Gobierno

Políticas y Procedimientos 

Canal Ético

Difusión

Formación 
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Sociedad

 



4.Gobierno corporativo 
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El compromiso con la legalidad es un principio esencial para EQUIPE. Somos un equipo de
profesionales cualificados que desarrollamos un proyecto común y que comprendemos que la
cultura de cumplimiento no es una actividad agregada a la gestión empresarial, sino que es parte
integral de su esencia, basada en el desarrollo de un negocio sustentado en los tres pilares que
establece el Código Ético: ética corporativa, responsabilidad social, e implicación y compromiso.

Alineado con la misión, visión y valores del Grupo, hemos establecido una estructura de
gobernanza con el objetivo de prevenir y controlar posibles riesgos legales y reputacionales que
puedan generar un impacto negativo en nuestras empresas. El sistema de cumplimiento está
integrado por los órganosde gobierno, por una serie de políticas y procedimientos y por el Canal
Ético.

4.1 Órganos de gobierno   

EQUIPE cuenta con cuatro órganos de gobierno: 

Consejo de
Administración

Está compuesto por un total de siete consejeros, siendo su presidente D.
Rogelio Vila Úbeda, quien ocupa la gerencia de EQUIPE. Tres de los
consejeros representan a Italcer Group y los otros tres representan al Fondo
de Inversión español. 

La remuneración media de los miembros del Consejo, todos hombres, en el
ejercicio 2025 ha sido de 87.667€. 

Comité de
Dirección

Lo compone personal directivo de las áreas de gerencia, dirección general,
dirección comercial, dirección técnica, dirección de operaciones, dirección
financiera y de la dirección de producto y diseño. Sesiona como mínimo
mensualmente, o según necesidad. Es responsable, entre otros, de definir
estrategias a nivel operativo, encaminadas a la consecución de objetivos,
hacer seguimiento periódico de su grado de cumplimiento y evaluar los
resultados obtenidos.

Comité de
Compliance

Está compuesto por el director financiero, el director operativo, la
responsable de recursos humanos y la responsable de sostenibilidad y
comunicación, sesiona trimestralmente para garantizar el cumplimiento legal
de EQUIPE, para lo cual establece las políticas, procedimientos y controles
necesarios para minimizar riesgos. 

Asimismo, supervisa el canal de denuncias. 

Comité de
Sostenibilidad 

Órgano creado en 2025, con el objetivo de establecer la estrategia y
acciones en materia de sostenibilidad de la compañía. 

 



Principios del Código Ético 

Cumplimiento de la legalidad y
de las obligaciones contractuales

Honestidad y confianza

Independencia y transparencia Integridad y respeto por el
medio ambiente 
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Nuestro Código Ético, aprobado por el Consejo de Administración, es el eje que articula el
modelo de cumplimiento de EQUIPE, ya que recoge los principios éticos, valores y normas de
conducta que deben guiar la actuación de quienes formamos parte de la organización, así como
la de los colaboradores externos, fomentando una cultura de transparencia y ética empresarial.

4.2 Políticas y procedimientos

Asimismo, el Código establece las pautas generales de conducta aplicables en nuestras
relaciones internas, así como en la relación con clientes, proveedores, y con cualquier otra
persona con quien se desarrollen actividades profesionales. 

Respeto a las personas y su intimidad

No discriminación e igualdad de oportunidades

Uso responsable de nuestros recursos

Salud y seguridad en el trabajo

Protección del medio ambiente y desarrollo
sostenible

Lealtad, imparcialidad y evitar conflicto de
intereses

Transparencia con las autoridades y las
administraciones públicas 

Anticorrupción y antisoborno 

Confidencialidad de la información 

Estricto cumplimiento de las obligaciones
tributarias

Buen uso de los sistemas informáticos y
tecnologías de la información

Respeto por los derechos de propiedad
intelectual y de propiedad industrial

Prevención del blanqueo de capitales

Compromiso con la calidad 

 



Además, disponemos de las siguientes
políticas y procedimientos:

Política de Cumplimiento y Prevención de
Riesgos Penales
Política del Canal Ético 
Protocolo de Gestión del Canal Ético
Política de Relaciones Laborales
Plan de Igualdad
Procedimiento de Igualdad de
Oportunidades y Antidiscriminación
Declaración Institucional Contra el Acoso
Sexual
Procedimiento en Caso de Acoso Sexual y
por Razón de Sexo
Política de Compras
Procedimiento de Registro, Homologación
y Selección de Proveedores
Política de Salud y Seguridad Laboral
Política de Calidad y Medio Ambiente 
Política LGTBi
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El Comité de Compliance es el responsable de la revisión, vigilancia y control del Código, así
como de proponer modificaciones y mejoras. También tiene la obligación de fomentar su
conocimiento y cumplimiento. 

Toda vulneración del Código deberá denunciarse a través del Canal Ético, garantizando la más
absoluta confidencialidad, prohibiendo expresamente, la adopción de cualquier tipo de represalia
contra quien formule una denuncia. 

4.3 Canal Ético 

Comprometidos con la cultura ética y de cumplimiento legal, así como para facilitar la comunicación de
posibles delitos, infracciones, vulneraciones o incumplimientos de la normativa nacional e internacional,
así como del Código Ético y de las normas internas de EQUIPE, disponemos de Canal Ético. También
contamos con la Política del Canal Ético y su Protocolo de Gestión, que definen los criterios y principios
que deben regir las comunicaciones realizadas, tanto por nuestros empleados, como por externos, así
como la gestión de toda la información recibida a través del Canal.

Toda información es recibida y gestionada por los gestores del Canal, quienes velan por el
cumplimiento de un tratamiento, conservación y custodia con estricta confidencialidad en todas
las etapas del procedimiento.

Durante el ejercicio 2025 se recibió una denuncia no confirmada en materia de acoso laboral, a
través del Canal Ético, el expediente está cerrado. No obstante, se realizó un cambio de turno.
No se presentaron denuncias en materia de corrupción, discriminación ni vulneración de
derechos humanos.
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4.4 Lucha contra la corrupción, el soborno y el blanqueo de capitales

Tal como establece nuestro Código Ético,
manifestamos nuestro firme y riguroso rechazo
a cualquier forma de corrupción, soborno o
extorsión, y nos declaramos contrarios a influir
en la voluntad de personas ajenas a la
compañía para obtener un beneficio o ventaja
mediante el uso de prácticas que contravengan
la Ley o los principios y normas de conducta
recogidas en nuestro documento normativo. 

En EQUIPE no interferimos ni participamos en
procesos políticos, no realizamos contribuciones
ni directas ni indirectas a ningún tipo de
asociación política ni a sus representantes,
candidatos ni profesionales. Asimismo,
mantenemos el principio de neutralidad política,
no interfiriendo políticamente en las
comunidades donde se desarrollen nuestras
actividades. 

El Código también establece la prohibición de
recepción, entrega, promesa u ofrecimiento de
cualquier clase de pago, comisión o regalo a
autoridades o funcionariado público o personas
de entidades privadas, siempre que por su
frecuencia, características o circunstancias
pudieran ser interpretados como realizados con
la voluntad de afectar al criterio imparcial de la
persona receptora.

Por otra parte, disponemos de controles contra
el blanqueo de capitales: auditoría externa de
estados financieros, conciliaciones bancarias,
reporting financiero, sistema de homologación
de proveedores y no utilización de entidades
bancarias en paraísos fiscales.  

4.5 Confidencialidad y tratamiento de la información 

En EQUIPE consideramos la información como
uno de nuestros activos principales para la gestión
empresarial. Nuestro Código Ético establece que
la información no pública que sea propiedad de la
compañía o haya sido obtenida por ésta en el
desarrollo de su actividad, tendrá con carácter
general, la consideración de información reservada
y confidencial, y estará sujeta a secreto
profesional, sin que su contenido pueda ser
facilitado a terceras personas, salvo autorización
expresa de la persona responsable del
departamento correspondiente en cada caso,
salvo requerimiento legal, judicial o de la autoridad
administrativa. 

Además, nuestra Política de Relaciones Laborales
detalla la finalidad y alcance del uso de los datos e
información de las personas empleadas, su
período de conservación, así como las cesiones
previstas contempladas en la normativa laboral y
de la Seguridad Social.

Medidas de protección para reservar la
información confidencial

Contratación de consultoría de
servicios digitales de seguridad:
cookies, tratamiento de datos, filtrado
de datos. 
Seguro CYBER.
Auditorías externas de licencias
software.
Sistema multinivel de seguridad. 

 



5.Las personas en EQUIPE
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5.1 Nuestra plantilla 

La plantilla de EQUIPE a 31 de diciembre de 2025 es de 398 personas: 397 en España y, por primer año,
1 persona en Portugal. 

257

241 en 2024 119 en 2024

141
Hombres Mujeres

Plantilla por edad
 (a cierre) 2025 2024

Menores de 30 años 71 61
Entre 30 y 50 años 230 206

Más de 50 años 97 93

Total 398 360

Plantilla por categoría
profesional (a cierre) 2025 2024

Equipo directivo 16 18
Mandos intermedios y
técnicos cualificados 35 26

Profesionales de oficio
y personal de apoyo 347 316

Total 398 360

Modalidad de contratación y tipo de jornada

Modalidad de contrato y
tipo de jornada a cierre 2025 2024

Fijos o indefinidos 393 359

Temporales 5 1

Total 398 360

A tiempo parcial 9 8

A tiempo completo 389 352

Total 398 360
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Promedio de contratos 

Promedio de
contratos por género 

2025 2024

H M H M

Fijos o indefinidos 254,73 130,47 224,42 111,12

Temporales 0,78 0,55 0,84 0,38

Total 255,51 131,02 225,26 111,50

A tiempo parcial 255,52 124,75 225,26 105,81

A tiempo completo - 6,27 - 5,69

Total 255,52 131,02 225,26 111,50

Promedio de contratos
por edad 

2025 2024

<30
años

30-50
años

>50
años

<30
años

30-50
años

>50
años

Fijos o indefinidos 63,20 224,01 97,99 51,07 189,61 94,84

Temporales 0,69 0,21 0,43 0,81 0,42 -

Total 63,89 224,22 98,42 51,88 190,03 94,84

A tiempo parcial - 6,28 - - 5,70 -

A tiempo completo 63,89 217,95 98,42 51,88 184,33 94,84

Total 63,89 224,23 98,42 51,88 190,03 94,84

Promedio de contratos
por categoría profesional

2025 2024

ED
MMII y

TT
PPO ED

MMII y
TT

PPO

Fijos o indefinidos 17,15 35,46 332,59 18,40 27,44 289,70

Temporales - - 1,34 - - 1,22

Total 17,15 35,46 333,93 18,40 27,44 290,92

A tiempo parcial 0,76 0,76 4,77 1,12 0,75 3,83

A tiempo completo 16,38 34,70 329,18 17,27 26,69 287,09

Total 17,15 35,46 333,95 18,39 27,44 290,92

ED= equipo directivo, MMII y TT= mandos intermedios y técnicos cualificados, PPO= profesionales de oficio y personal de apoyo

 



Despidos por género 2025 2024

Hombres 58 55

Mujeres 10 5

Total 68 60

Despidos por edad 2025 2024

Menores de 30 años 17 16

Entre 30 y 50 años 40 31

Más de 50 años 11 13

Total 68 60

Despidos por categoría profesional 2025 2024

Equipo directivo 1 1

Mandos intermedios y técnicos cualificados 4 3

Profesionales de oficio y personal de apoyo 63 56

Total 68 60

Remuneración media 
por género 2025 2024

Hombres 37.709,00 € 35.635,00 €

Mujeres 32.371,00 € 34.305,00 €
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Despidos

5.2 Beneficios y compensaciones 

El área de recursos humanos diseña, gestiona y
actualiza el modelo de remuneraciones de
EQUIPE, basado en criterios objetivos, adecuados
y equitativos para toda nuestra plantilla, conforme
al principio de equidad retributiva corporativa y
calculada por categorías profesionales
homogéneas.

En cuanto a compensaciones, contamos con un
Informe de Auditoría Retributiva, que incluye
criterios para la valoración de puestos de trabajo,
así como el cálculo de la brecha salarial por
niveles y que contribuye a minimizarla como
complemento de nuestro Plan de Igualdad. El
sistema retributivo se asienta en dicha Auditoría,
así como en lo establecido en los convenios
colectivos aplicables, sin consideración de género
y, por tanto, éstas son iguales para quienes
desempeñan una misma labor, y en función de su
categoría y condiciones de jornada y horario.

En lo que a retribuciones variables respecta,
buscamos que el paquete retributivo consiga
compensar la aportación de cada empleado a la
compañía y que sea un elemento motivador
más (plus de nocturnidad, plus de turnicidad,
plus por productividad, entre otros). 

Respecto al equipo directivo, no se han
establecido formalmente directrices de
retribuciones variables.

Durante el 2025 no hemos implantado sistemas
de previsión de ahorro y jubilación u otros
beneficios sociales.

Remuneraciones medias 

 



Remuneración media
por edad 2025 2024

Menores de 30 años 30.414,00 € 29.206,00 €

Entre 30 y 50 años 35.226,00 € 34.987,00 €

Más de 50 años 42.387,00 € 40.817,00 €

Remuneración media
por categoría profesional 

2025 2024

Equipo directivo 92.881,00 € 79.451,00 €
Mandos intermedios y
técnicos cualificados de
oficina 

61.429,00 € 70.639,00 €

Mandos intermedios y
técnicos cualificados de
planta

46.852,00 € 45.229,00 €

Profesionales de oficio y
personal de apoyo de
oficinas 

31.192,00 € 32.243,00 €

Profesionales de oficio y
personal de apoyo en
planta

32.887,00 € 30.756,00 €

Remuneración media mujeres/ Remuneración media hombres 

Brecha salarial por categoría
profesional 2025 2024

Equipo directivo 42% 29%
Mandos intermedios y técnicos
cualificados de oficina 45% 48%

Mandos intermedios y técnicos
cualificados de planta 30% 27%

Profesionales de oficio y personal
de apoyo de oficinas 11% -2%

Profesionales de oficio y personal
de apoyo en planta 7% -7%
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En la brecha salarial se tienen en cuenta variables
asociadas a la antigüedad en el puesto, el momento de
entrada en la organización y los periodos de contratación.

5.6 Formación y desarrollo profesional 

Con el fin de atraer y fidelizar al talento, de
contar con puestos de trabajos seguros y en
igualdad de condiciones, y de mejorar el
proceso productivo promoviendo el desarrollo
profesional de las personas, contamos con un
Plan de Formación anual. Este plan
contribuye a desarrollar el potencial de
nuestro personal y a dotarlos de las
herramientas necesarias para el buen
desempeño de sus funciones. 

El Plan de Formación está disponible en
modalidad on-line y/o presencial. Cuando las
actividades se realizan fuera del horario
laboral, en el caso de personal de planta, se
compensan las horas formativas realizadas.

Horas de formación por
categoría profesional 2025 2024

Equipo directivo 714 749

Mandos intermedios y
técnicos cualificados 500 459

Profesionales de oficio y
personal de apoyo 3.214 1.595

Total 4.427 2.803

Importante destacar que durante 2025 un 25% de la plantilla ha participado en una formación
especializada, que ha permitido actualizar y certificar sus conocimientos en el uso seguro de carretillas
elevadoras, transpaletas y equipos de manutención. Esto ha permitido reforzar conocimientos, sumando
a la seguridad y salud de nuestras personas. 
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5.7 Seguridad y salud laboral

Tal como establece nuestro Código Ético, la salud y seguridad de nuestros empleados es esencial, razón
por la cual disponemos de un Departamento de Prevención de Riesgos Laborales. Además, contamos con
una Política de Prevención de Salud y Seguridad Laboral y con un Comité de Seguridad que representa
los intereses de nuestros empleados en esta materia. El Comité, que sesiona trimestralmente, está
conformado por tres personas en representación de la empresa y tres en representación de los
empleados, y tiene como objetivo contribuir y verificar nuestro modelo de gestión, atentos a cambios y
mejoras necesarias.

Desde su incorporación, todos nuestros trabajadores reciben cursos de formación en materia de PRL, con
el fin de garantizar la preparación y adquisición de conocimientos suficientes para el desempeño, en
condiciones de seguridad, de las funciones propias del puesto. 

Por otra parte, con el Servicio de Prevención Ajeno, en 2025 se han revisado los riesgos laborales,
actualizado la programación anual de actuaciones y realizado revisiones periódicas de equipos de trabajo,
señalización de riesgos, almacenamientos, vías de evacuación, entre otros. 

Estadísticas de siniestralidad laboral 2025

2025 2024

Horas de absentismo 41.432 54.515

2025 2024

H M Total H M Total

Total de enfermedades profesionales - - - 1 - 1

Total de accidentes laborales 35 18 53 30 16 46

Accidentes leves 35 18 53 30 16 46
Accidentes graves - - - - - -

Accidentes con fallecimiento - - - - - -

Total de accidentes laborales 35 18 53 30 16 46

Accidentes con baja 16 8 24 16 4 20

Accidentes sin baja 19 10 29 14 12 26

2025 2024

H M H M

Índice de frecuencia 36,18 28,77 38,22 14,38

Índice de gravedad 1,08 2,33 1,83 0,42

ÍF= accidentes con baja*1000000/(plantilla media* horas trabajadas en el periodo)
IG=nº de jornadas perdidas por accidentes con baja*1000/(plantilla media*horas trabajadas en el periodo)
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5.8 Diversidad, igualdad e inclusión 

La no discriminación e igualdad de
oportunidades está incluida como premisa en
nuestro Código Ético. En él, nos
comprometemos a proporcionar las mismas
oportunidades en el trabajo y en la promoción
profesional, rechazando cualquier discriminación
por razón de raza, nacionalidad, origen social,
sexo, estado civil, religión, ideología política,
discapacidad o cualquiera otra condición
personal, física o social de las personas. 

Además de nuestro Plan de Igualdad, y de las
distintas políticas y protocolos relacionados, para
reforzar nuestro compromiso, durante 2025
aprobamos la Politíca LGTBI. También
disponemos de un Comité de Igualdad y de un
agente de igualdad para supervisar y coordinar
las acciones del Plan. 
 
A efecto de que nuestra cultura hacia la
igualdad, inclusión y no discriminación permee
de forma transversal, existe formación en la
materia para las nuevas incorporaciones. 

Directrices

Comunicación y lenguaje no sexistas.
 

Procesos de selección y contratación
que garanticen la equidad y la no
discriminación en nuestros procesos.

Formación continua en la materia.

Tolerancia cero al acoso sexual y por
razón de sexo. Disponemos de una
Declaración Institucional Contra el
Acoso Sexual y de un Procedimiento
para la Prevención y Actuación en
caso de Acoso Sexual y/o por Razón
de Sexo, para prevenir, proteger y dar
respuesta a nuestro personal y todos
aquellos que se relacionen con nuestra
compañía como clientes, proveedores,
y personas en formación. 

Por otra parte, tenemos un compromiso con la
diversidad y la inclusión. Al cierre del ejercicio 2025
contamos con 3 personas con discapacidad en nuestra
plantilla. No disponemos de medidas de accesibilidad,
ya que ninguna de ellas tiene limitaciones de movilidad
ni necesidades especiales para su inclusión y completa
adaptabilidad. Además, colaboramos con la Asociación
Síndrome de Down y con Afanias, cuyos centros de
empleo proporcionan trabajo productivo y remunerado a
personas con diversidad funcional. 

2025 2024

Personal con
discapacidad 3 3

5.9 Conciliación y organización del trabajo 

El horario de trabajo del personal de oficinas es de lunes a viernes, con flexibilidad horaria de entrada y de
salida. El personal de producción tiene tres opciones de horarios, en función de las necesidades de la
producción. 

Contamos con un Catálogo de Medidas de Conciliación que establece una serie de beneficios que tienen
como objetivo la conciliación de vida laboral, familiar y social, todos extensibles a mujeres y hombres por
igual. El catálogo incluye un listado de permisos retribuidos, no retribuidos y otras mejoras sociales, que
incluyen distintos supuestos bajo los cuales es posible solicitar pausas y reducciones de jornada. 

Por otra parte, aún no hemos formalizado una política de desconexión digital, no obstante, en la empresa
hay una cultura de respeto a que el empleado no deba conectarse a dispositivos digitales o sistemas
corporativos en sus periodos de descanso, vacaciones o fuera del horario laboral.

 



Página 27 de 51

E I N F  2 0 2 5

5.9 Relaciones sociales  

El 100% de nuestro personal se encuentra adscrito a convenios
colectivos: Convenio colectivo para la industria de azulejos, pavimentos y
baldosas y Convenio colectivo para las industrias extractivas, industrias
del vidrio, industrias cerámicas, y para las del comercio exclusivista de
los mismos materiales. Ambos regulan las condiciones laborales de los
empleados como la organización del trabajo, periodos de prueba,
jornadas, horarios, vacaciones, permisos y licencias, régimen disciplinario
y permisos sindicales, todo ello para cada una de las categorías laborales.

Respetamos el derecho de todo el personal a formar parte y afiliarse a los
sindicatos de su elección y negociar colectivamente, así como que los
representantes de los trabajadores no sean objeto de ningún tipo de
discriminación, y puedan ser accesibles en el lugar de trabajo.

Con el fin de promover la relación con nuestros trabajadores y establecer
un diálogo sistemático y frecuente, tenemos constituido un Comité de
Empresa paritario, con representación de la patronal y con ocho
representantes sindicales. Además, como se ha mencionado previamente,
disponemos de un Comité de Salud y Seguridad Laboral y de un Comité
de Igualdad.

 



6.Desempeño ambiental 
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Política de Calidad y Medio Ambiente

Proteger el medio ambiente como  
factor determinante en el desarrollo de
nuestra actividad.

 
Trabajar de forma respetuosa con el
medio ambiente y cumplir con los
requisitos legales, así como con los
compromisos asumidos de forma
voluntaria.

Minimizar los impactos generados
como consecuencia del desarrollo de
nuestra actividad
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6.1 Gestión medioambiental 

En Equipe, creemos firmemente que la sostenibilidad
no es solo una meta, sino una práctica cotidiana que
debe integrarse en todas las áreas de nuestra
actividad. Cada etapa de nuestro proceso de
fabricación está diseñada para minimizar nuestro
impacto y promover prácticas responsables.

En línea con nuestro compromiso, fabricamos
nuestros productos utilizando materias primas
naturales, como feldespatos, arenas, arcillas y
pigmentos inorgánicos, con un importante porcentaje
de insumos reciclados y reutilizados. 
 
Contamos con un técnico de medio ambiente, cuya
responsabilidad, con apoyo de personal de distintas
áreas y de la alta dirección, y con la asesoría de
colaboradores externos, para  identificar y mitigar
riesgos, así como minimizar nuestro impacto. 

No disponemos de un sistema de gestión ambiental voluntario certificado por un externo independiente. No
obstante, nuestros centros 1A y 1B de Figueroles cuentan con una Autorización Ambiental Integrada (AAI).
Por su parte, los centros 2 de Figueroles y 3 de Onda, cuentan con Autorización de Emisiones a la
Atmósfera. 

Por otra parte, como reflejo de nuestro compromiso ambiental y de calidad, implantamos mejoras de
manera contante. Por ejemplo, durante 2025 instalamos un sistema de descarga y conducción de tierras
en circuito cerrado, así como un cerramiento de la zona de prensas para reducir el polvo en el ambiente.

Emisiones y cambio climático 

En EQUIPE consideramos que uno de los ámbitos de actuación más relevante, en relación con nuestro
desempeño ambiental, es la lucha contra el cambio climático. En este sentido, hemos llevado a cabo el
cálculo de la huella de carbono (HCO) de la organización desde el año 2021, con la finalidad de identificar
nuestras principales fuentes de emisión y definir objetivos de reducción. 

Conscientes de la importancia de la acción climática, este ejercicio desarrollamos un Plan de Reducción de
emisiones para los alcances 1+2, que considera un objetivo de reducción de 2,7% de las  emisiones hasta
2030. Para lograrlo, se han definido medidas de reducción para las diferentes fuentes de emisión, con
responsables de su implantación y seguimiento, y la estimación del ahorro alcanzado con cada una.

6.2 Prevención y control ambiental

El cálculo de la huella de carbono lo hemos llevado a cabo a partir de la metodología internacional GHG
Protocol, siendo ésta la más empleada a nivel internacional en cálculo y comunicación del inventario de
emisiones. En este sentido, hemos procedido a la obtención de emisiones derivadas del consumo de
combustibles en equipos móviles e instalaciones físicas, del proceso productivo, de fugas de gases
refrigerantes, de equipos de extinción, y del consumo de electricidad. Lo anterior a efecto de obtener las
emisiones de alcance 1 y 2, ambas de inclusión obligatoria para el cálculo de la huella de carbono según
el citado estándar.

 



EMISIONES GENERADAS 
TnCO2e

2025 2024

EMISIONES DIRECTAS, ALCANCE 1 24.492 23.239

Emisiones derivadas de fuentes fijas 20.371 19.531

Emisiones derivadas de fuentes móviles 82 68

Emisiones derivadas de equipos de refrigeración 26 8

Emisiones derivadas de equipos de extinción 0,01 0,02

Emisiones de proceso 4.014 3.632

EMISIONES INDIRECTAS, ALCANCE 2 4.268 2.722

EMISIONES TOTALES 28.761 25.961

Continuamos trabajando con las siguientes
medidas:

Operación de la instalación fotovoltaica
de EQUIPE, permitiendo el autoconsumo
de energía renovable en los centros de
Figueroles.

Mejoras de proceso que derivan en una
disminución de las emisiones por uso de
dos de las principales materias primas,
arcilla porcelánica y arcilla porosa. 

Verificación anual de las emisiones GEI
derivadas de los equipos fijos de
combustión en dos de nuestros centros,
de acuerdo con la normativa europea y
nacional emanada del Protocolo de Kioto,
ya que se encuentran incluidos dentro del
Régimen de Comercio de Derechos de
Emisión. 

Se ha instalado un circuito de entrada de
tierras cerrado, lo que evita el polvo en el
ambiente de la factoría 1A.
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Los factores de emisión utilizados para el cálculo de las emisiones directas son los proporcionados por el “Registro
de Huella de Carbono, Compensación y Proyectos de Absorción de Dióxido de Carbono 2025 del Ministerio para la
Transición Ecológica y Reto Demográfico. 

Para el cálculo de las emisiones indirectas derivadas del consumo de electricidad se ha empleado el mix eléctrico
de la compañía comercializadora. Cálculo basado en el mercado.

Uno de los mayores problemas para la industria cerámica es su adaptación a los nuevos criterios de
reducción de emisiones CO  o descarbonización de la industria cerámica. Los objetivos de reducción en la
Unión Europea son exigentes, especialmente para industrias con procesos de alta temperatura. Lo
anterior suma a la ya imperante necesidad de considerar medidas de adaptación al cambio climático,
como la electrificación de nuestro proceso de cocción de la cerámica, el consumo de energía generada
por fuentes renovables y el desarrollo de productos con Declaración Ambiental de Producto. 

2

En cuanto al ratio de emisiones en base al índice de actividad (toneladas fabricadas), presentamos una
reducción respecto al año 2024, lo cual indica que producimos de manera más eficiente en términos del
consumo energía:

2025 2024

Ratio de
emisiones 0,278 0,282

Ratio de emisiones= tnCO2eq/tn fabricadas

 



MATERIALES

Reducción del consumo
de materias primas
importadas, y
formulación de
composiciones
cerámicas porosas sin el
uso de carbonato de
calcio.

ENERGÍA 

Se emplea energía eléctrica para el proceso y parte de ésta es de
origen renovable, producida en la planta mediante placas
fotovoltaicas y/o sistemas de cogeneración en la gestión energética
de los hornos. Además, requiere un menor consumo energético en
comparación con los hornos de combustión, gracias al menor tamaño
de la cámara de cocción. En un horno de gas sólo el 18% de la
energía térmica acaba dedicándose a la cocción de las piezas
cerámicas, mientras que en el horno eléctrico este porcentaje
aumenta hasta el 45% (2.5 veces más de aprovechamiento
energético).

GASES DE COMBUSTIÓN 

Se mejoran las condiciones ambientales en las proximidades
del horno y en el exterior de la fábrica, dado que las únicas
emisiones de gases provienen del material que se está
procesando. 

SEGURIDAD

Al reemplazar el combustible
fósil no existe peligro de
explosiones por fallo en los
sistemas de combustión. Los
problemas eléctricos que se
puedan presentar tienen menor
gravedad. 
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En la cocción de cerámica las emisiones proceden de dos fuentes:

El combustible utilizado en los hornos de combustión (70-95% de las emisiones de CO )2

La descomposición de determinados minerales presentes en las materias primas (5-30% de las
emisiones, según el tipo de producto).

Como resultado de nuestro compromiso con la investigación y el desarrollo, hemos realizado una
importante inversión en el proyecto Reducción de emisiones en el proceso de cocción de baldosas
cerámicas. Actualmente estamos desarrollando el segundo horno, que será puesto en operación en 2026.
Al igual que el primero, se trata de hornos eléctricos de rodillos para la cocción de baldosas cerámicas a
escala industrial. Su objetivo principal es reducir las emisiones directas de CO  mediante la reformulación
de composiciones y la electrificación de la etapa de cocción. Beneficios:

2

Otras formas de contaminación 

Respecto a contaminación por emisión de NOx, SO2, fluoruros, COT, partículas, ruido, vertidos y
emisiones difusas, en los centros 1A y 1B de Figueroles se realizan controles periódicos, de conformidad
con lo establecido en su Autorización Ambiental Integrada, encontrándose las emisiones dentro de los
valores máximos permitidos.

Por su parte, el centro 2 de Figueroles y 3 de Onda, cuentan con sus respectivas Autorizaciones de
Emisiones a la Atmósfera. Durante 2025 se realizaron los controles reglamentarios, encontrándose las
emisiones de SO2, NOx, partículas, COT y fluoruros, dentro de los valores límite correspondientes para
ambos casos. 

En todos los casos, la emisión no canalizada o difusa por el almacenamiento y manipulación de materiales
pulvurentos se realiza cumpliendo medidas de prevención como almacenamiento en tolvas cerradas y
transporte mediante sistema de propulsión y transporte neumático. 

En 2025 hemos finalizado la instalación de paneles solares fotovoltaicos en nuestra planta de producción
de Onda. Esta nueva infraestructura permitirá suministrar energía limpia directamente al horno eléctrico de
la factoría. La instalación cuenta con una potencia de 726 kWp y se espera que genere una producción
estimada anual de 900 MWh.  En instalaciones de Figueroles contamos ya con 3.526 paneles solares, que
generan 1,6 Mwp y vamos a iniciar una segunda fase de instalación. Asimismo, se han instalado placas en
la cubierta del almacén logístico.

 

https://www.linkedin.com/search/results/all/?keywords=%23potencia&origin=HASH_TAG_FROM_FEED
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En materia de ruido, llevamos a cabo mantenimiento preventivo de todas las fuentes emisoras, así como
la instalación de pantallas sonoras algunas plantas, con el objetivo de no sobrepasar los valores máximos
admisibles, de acuerdo con la normativa aplicable. 

Por otra parte, en la actualidad no llevamos a cabo acciones encaminadas a reducir la contaminación
lumínica, en vista de que nuestra actividad genera un impacto lumínico poco significativo y, por lo tanto, no
estamos sujetos a la realización de este tipo de controles según la normativa de aplicación vigente.

La actividad de EQUIPE no genera un alto volumen de aguas contaminadas, que, además, no son
vertidas, en ninguna de nuestras plantas, a cauce público. Éstas son canalizadas hasta la red de
alcantarillado existente. Por este motivo, consideramos que nuestro impacto sobre la calidad de las aguas
no es significativo.

En todos nuestros centros los efluentes vertidos a colector municipal están vinculados a las aguas
contaminadas procedentes del uso sanitario. Las aguas industriales, en cambio, son depuradas en una
balsa de decantación para posteriormente ser reutilizadas en los atomizadores, lo cual supone, además
de un ahorro en el consumo de agua para nuestros procesos, no tener que verter aguas contaminadas
procedentes de nuestra actividad industrial.

6.3 Gestión de residuos

Nuestro impacto ambiental por la generación de residuos deriva, principalmente, de los procesos de
preparación de mezclas antes del proceso de cocción, preparación de cerámica después del proceso de
cocción y generación de lodos procedentes del proceso de decantación de las aguas industriales.

A continuación, presentamos las cantidades de residuos generadas durante el año de reporte:

Residuos (Tn) 2025 2024

Residuos no peligrosos GENERADOS 29.954,24 29.448,60

Residuos peligrosos GENERADOS 44,49 11,42

Total residuos GENERADOS 29.998,73 29.460,02

Todos nuestros centros cuentan con las autorizaciones pertinentes en materia de gestión de residuos.
Además, potenciamos la contratación de gestores cuyos procesos impliquen la valorización de éstos.
Gracias a ello, en 2025 se ha valorizado el 99% de los residuos generados, sobre la base teórica del
contrato que se tiene con los gestores. 

Por otra parte, contamos con iniciativas de reducción de residuos y de reciclaje:

Separación de los residuos de film plástico y bolsa de palets para su reutilización.
Reutilización interna de las cantoneras de cartón, introduciéndolas de nuevo en el proceso.
Reutilización de los lodos generados en el proceso de decantación, y de los restos de tiesto crudo y
cocido, por parte del gestor de residuos, para la producción de tierra (materia prima de EQUIPE).

En cuanto a desperdicio alimentario, el desempeño de nuestras actividades no está relacionado con el
consumo de alimentos, por lo que no se considera que no haya un impacto significativo sobre el entorno. 
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El agua consumida en EQUIPE se emplea
tanto para uso sanitario como para los distintos
procesos industriales. El agua de uso
industrial, una vez consumida, es depurada en
las balsas de decantación y reincorporada al
proceso productivo, lo que permite un uso
responsable del recurso, ya que se reduce
considerablemente su demanda. 

6.4 Uso sostenible de los recursos 
Energía

Combustibles (GJ) 2025 2024

Gas natural 364.092,24 353.048,43

GLP 30.550,62 19.419,69

Gas propano 9,82 9,45

Gasóleo 1.102,87 1.060,64

Gasolina 4.597,10 N/A

Total 380.358,97

Electricidad (GJ) 2025 2024

Consumo total (kWh) 17.420.770 12.596.036

Consumo total (GJ) 62.714,77 45.345,73

Consumo procedente de
fuentes renovables
(kWh)

1.663.053 1.664.697

Consumo procedente de
fuentes renovables (GJ) 5.986,99 5.992,91

% electricidad
procedente de fuentes
renovables 

9,54 13,22
Agua

Consumo de agua (m3) 2025 2024

Red 23.337,16 21.589

Pozo 4.513,43 2.844

Total 27.850,59 24.433

Materias primas 
En EQUIPE aplicamos nuestro principio de uso
eficiente y responsable de los materiales en todas las
fases de nuestro proceso productivo, trabajando
siempre bajo los criterios de reducción de
desperdicios, optimización de tiempos de trabajo,
reducción, en la medida de lo posible, de las mermas e
incremento de la productividad. Ver apartado 6.3
Gestión de residuos para conocer algunas de las
medidas de circularidad implantadas. 

En relación con los embalajes, en EQUIPE tenemos un
diseño de packaging que optimiza el uso de materias
primas, mediante la reducción del volumen de los
paquetes, lo cual requiere menor cantidad de cartón y
de film plástico empleados para una misma cantidad
de producto. Asimismo, hemos apostado por un
embalaje con el color natural del cartón, tratando de
reducir la utilización de tintas y de facilitar el reciclaje
de este.

Materias primas
consumidas (Tn) 2025 2024

Arcilla porcelánica 43.178,26 37.409,34

Arcilla porosa 75.315,28 55.711,12

Insumos para
esmaltes 6.250,78 5.146,51

Materias primas
aditivas 54,91 35.23

Plástico embalaje 208,42 89,39

Papel y cartón 1.163,44 771,48

Palets  3.300,90 2.194,95

Por otra parte, fomentamos entre nuestros empleados el uso eficiente y responsable del agua en oficinas y
edificios, mediante la implementación de medidas de ahorra como, por ejemplo, la instalación de dobles
pulsadores en los inodoros o de aireadores en grifería de aseos y vestuarios.

Cabe destacar que duran te 2025 instalamaos una máquinara Flejadora que reduce el plástico en el
embalaje y el consumo de gas. de cara a lograr una mayor eficiencia en el uso de los recursos. 
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Contamos con Declaración Ambiental de Producto (DAP), conforme a la norma internacional ISO 14025.
Lo anterior con el objetivo de evaluar el impacto medioambiental de una gama de nuestros productos a lo
largo de todo su ciclo de vida, es decir, desde la extracción de las materias primas y la producción de cada
componente individual, hasta su uso y fin de vida.   

Por otra parte, tenemos la etiqueta ambiental Émissions dans láir intérieur que permite comercializar
productos de construcción y decoración en el mercado francés. 

Asimismo, los productos de EQUIPE son compatibles con la obtención de puntos en las certificaciones
para edificios sostenibles LEED, BREEAM y VERDE, contribuyendo a la consecución de estas
certificaciones, debido a su alto contenido de material reciclado y a su fácil mantenimiento.

6.5 Impacto ambiental de los productos

Durante 2024 se han utilizado un total de 66.912,51 toneladas de material reciclado en el proceso
productivo, alcanzando así más de un 51,67% de contenido reciclado en nuestras materias primas.

6.6 Protección de la biodiversidad 

Las actividades de EQUIPE se mantienen alejadas de espacios o territorios donde se interactúe con
ecosistemas, paisajes y especies. No hay operaciones en áreas de alto valor en biodiversidad, con o sin
figura de protección, ni que afecten potencialmente a los mismos, sin que por tanto genere impactos sobre
la biodiversidad. Todos nuestros centros se encuentran en emplazamientos industriales y alejados de
áreas protegidas. Por ello, no se han implantado medidas de restauración de la biodiversidad. No obstante,
disponemos de un seguro de responsabilidad medioambiental con el objetivo de garantizar la
disponibilidad de medios económicos para, en su caso, hacer frente a la reparación de daños.

6.7 Situaciones de emergencia ambiental

En EQUIPE hemos identificado las situaciones de emergencia ambiental que potencialmente puedan
producirse en nuestra organización, con el objetivo de tener la capacidad de responder oportunamente
ante escenarios accidentales de esta índole. Durante el ejercicio 2025 no se ha registrado ninguna
situación de emergencia con impacto medioambiental. 

Por otra parte, disponemos de un seguro de responsabilidad medioambiental con el objetivo de garantizar
la disponibilidad de medios económicos para, en su caso, hacer frente a la reparación de daños en la
materia. Este seguro incluye una cobertura de 3.000.000€.

Asimismo, en EQUIPE realizamos nuestras actividades bajo el principio de precaución, el cual se
fundamenta en la Política de Calidad y Medio Ambiente.

6.8 Multas y sanciones

En el ejercicio 2025, no hubo ningún tipo de queja de índole medioambiental de las partes interesadas. Del
mismo modo, en EQUIPE no hemos hecho frente a ninguna multa y/o sanción monetaria relacionada con
cuestiones medioambientales.

 



7.Innovación, calidad y seguridad de los clientes 
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En EQUIPE los clientes son el centro de nuestra razón de ser y, de cara a ellos, nuestra estrategia pasa
por: 

Generar un vínculo de confianza duradero, con la entrega de productos de calidad.
Diseñar productos: sostenibles; con atributos de protección de la salud (antivirales, antibacterianos y
anticontaminantes) que aumenten el bienestar de los clientes y la sociedad; y que sigan los más altos
estándares de calidad y responda a las necesidades de los clientes.
Invertir en innovación tecnológica como parte de un proceso de mejora continua.
Promover la salud y seguridad de los usuarios.

Dado el éxito en la instalación de nuestro primer horno 100% eléctrico en las instalaciones de Onda,
Castellón, estamos desarrollando una segunda unidad que será instalada en 2026. Estos hornos, fruto de
un proyecto de I+D+i, han sido desarrollado en colaboración con la Universidad Jaume I, el Instituto de
Tecnología Cerámica (ITC-AICE), la empresa SYSTEM FOC y EQUIPE Cerámicas.

Estos hornos eléctricos son más eficientes que los convencionales, logrando una reducción significativa en
el consumo energético. Esta innovación es una prueba tangible del compromiso de EQUIPE con un futuro
más sostenible y respetuoso con el medio ambiente.

Innovación

Calidad y seguridad

La seguridad garantiza la satisfacción y confianza de nuestros clientes. Los productos de Equipe cuentan
con el marcado CE, que otorga las garantías de seguridad necesarias en la comercialización. También
cuentan con una declaración de prestaciones en lo que a requisitos de seguridad se refiere. En dicha
declaración se detallan parámetros de seguridad clave en cuanto a su comportamiento (resistencia al
fuego, resistencia mecánica, resistencia al deslizamiento, emisión de metales pesados, parámetros de
adhesión con diferentes adhesivos, durabilidad, entre otros). 

Todos los folletos publicitarios son supervisados internamente por el departamento de ventas, verificando
que lo establecido en ellos se encuentre dentro del marco de servicios prestados, asegurando así que
cumplen con los requisitos normativos. Este procedimiento también nos asegura que la información que
recibe el cliente es fehaciente y transparente.

Para cualquier consulta al respecto, los clientes pueden contactar directamente con nuestros distribuidores
o comerciales de Equipe a través del formulario de la web institucional o mediante nuestras redes sociales.  

Reclamaciones

En la compañía disponemos de un
Procedimiento de Gestión de Reclamaciones que
establece la metodología a seguir para el
tratamiento de las reclamaciones de cualquier
índole, desde su recepción, hasta su clasificación
y resolución. Las incidencias conllevan un
análisis del problema y comprobaciones en las
diferentes unidades organizativas implicadas.

El 100% de las reclamaciones recibidas en 2025
se encuentra cerradas. 

Tipología de
reclamaciones 2025 2024

De servicio 826 582

De producto 479 293

Devoluciones 98 -

Total 1.403 875 



8.Cadena de suministro 
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En EQUIPE somos conscientes de la
importancia de una adecuada gestión de la
cadena de suministro que implique eficiencia y
competitividad, más allá de los aspectos
económicos, logísticos o administrativos.
Tomando en cuenta lo anterior, y en
consonancia con nuestro compromiso con la
gestión empresarial responsable, contamos
con una Política de Compras, que establece
criterios de desempeño que promueven el
cumplimiento legal, la calidad del producto y
los principios ambientales, sociales y de
gobernanza. 

Compras y subcontrataciones éticas
Relación ética con los proveedore
Confidencialidad y protección de datos
de carácter personal
Criterios de sostenibilidad como parte de
las decisiones de compra
Contratación estable y local
Voz del proveedor
Mejora continua

A partir de 2025, Italcer es responsable del proceso de  homologación y evaluación de los proveedores del
Grupo, en cuanto a su desempeño socioambiental, permitiendo contar con un diagnóstico de
sostenibilidad de la cadena de suministro. Por el momento no se realizan auditorías en la materia. 

Inversión en gasto local 

Tipo de proveedor 2025 2024

Local (CCAA) 76,75% 70,90%

Comunidad Valenciana
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En EQUIPE somos conscientes de la importancia de una adecuada gestión de la cadena de suministro que
implique eficiencia y competitividad, más allá de los aspectos económicos, logísticos o administrativos.
Tomando en cuenta lo anterior, y en consonancia con nuestro compromiso con la gestión empresarial
responsable, contamos con una Política de Compras, que establece criterios de desempeño que
promueven el cumplimiento legal, la calidad del producto y los principios ambientales, sociales y de
gobernanza. 

Tenemos un firme compromiso con la defensa de los Derechos Humanos, y nos hemos dotado de un
conjunto de herramientas que garantizan y promueven la protección y el respeto de las personas con el fin
de prevenir, mitigar y reparar cualquier posible impacto negativo en la materia. Las prácticas de la
compañía están alineadas con los principios en los que se basa el Pacto Mundial de Naciones Unidas, los
Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos: Puesta en Práctica del Marco de las
Naciones Unidas para “Proteger, Respetar y Remediar” (en adelante PRNU), la Política Social de la
Organización Internacional del Trabajo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En nuestro Código Ético se recogen los principios éticos, valores y normas que reflejan el compromiso de
EQUIPE con el desarrollo de nuestro negocio de forma socialmente responsable. 

Destacamos nuestro respeto por las personas y su intimidad a partir del debido resguardo de información y
no divulgación de datos confidenciales, la no discriminación e igualdad de oportunidades reflejado en
nuestro Plan de Igualdad y en las diferentes políticas y procedimientos. También lo aseguran nuestros
procesos de contratación libres de sesgo, la formalización de contratos debidamente documentados y
suscritos en apego a la legislación vigente, el cumplimiento de los compromisos establecidos en los
convenios colectivos, y los sistemas de gestión de horas laborales, de disfrute de vacaciones y de
permisos. 

Por otra parte, EQUIPE respeta los derechos fundamentales de negociación colectiva, afiliación sindical y
huelga, y fomenta el diálogo social basándose en la colaboración permanente, la buena fe y la
transparencia.

El cuidado de la salud y seguridad de nuestros empleados y clientes es parte esencial de nuestra cultura
empresarial, y se traduce en la implantación de nuestro sistema de salud y seguridad laboral, en el que se
aplican los principios de prevención del riesgo conforme a la normativa. El procedimiento de prevención y
gestión del acoso laboral y sexual, junto a la protección de la identidad del denunciante, también refuerzan
nuestro compromiso.

En relación con la eliminación del trabajo forzoso e infantil, en EQUIPE no contratamos menores de 18
años, y nuestros contratos laborales no contienen cláusulas que pudieran restringir o vulnerar los Derechos
Humanos. 

Esta concepción de respeto a los DDHH la hacemos extensiva a nuestros grupos de interés, entre ellos
nuestros proveedores, con los que hacemos extensiva nuestra Política de Compras que contiene el
respeto mediante un comportamiento ético, el fomento del ejercicio empresarial sostenible y sin lugar a
duda, nuestro respeto por las personas, el medioambiente y la ética.

Creemos, además, que la protección al medioambiente y el buen gobierno contribuyen significativamente
al respeto a los DDHH, y es por ello por lo que en los respectivos apartados hemos detallado aplicación de
políticas y procedimientos correspondientes.
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Somos miembro activo de la
Asociación Española de

Fabricantes de Azulejos y
Pavimentos Cerámicos
(Ascer), que propicia el

intercambio de experiencia,
conocimiento, normativa y
novedades del sector con

otros fabricantes. 

Contamos con una alianza
con el Instituto de

Tecnología Cerámica (ITC),
orientada a desarrollar

proyectos de innovación
que mejoren la

competitividad a través del
uso de tecnología.

A partir de 2025 formamos
parte de Q- Cero, una

alianza multiactor que tiene
como objetivo avanzar en

la promoción de la
descarbonización de la
demanda de energía
térmica en España.  

En EQUIPE, en línea con la filosofía de Italcer Group, nos preocupamos por tener un impacto positivo en la
sociedad a través de nuestros propios procesos de negocio, por lo que cuidamos la relación con nuestros
clientes, proveedores y comunidades locales. Para facilitar el diálogo, además de los canales de
comunicación específicos, tenemos presencia mediante nuestra web y redes sociales, donde propiciamos
una comunicación abierta, transparente y ética. 
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Nuestra relación con asociaciones sectoriales 

Reconocimientos 

La Asociación Española de Técnicos
Cerámicos reconoció la trayectoria del
fundador y presidente de Equipe
Cerámicas con la entrega de la Insignia
de Oro, uno de los reconocimientos más
destacados del sector.

Durante la Gala de Empresa del Año del Periódico
Mediterráneo, tuvimos el honor de recibir el premio a
la categoría de Medioambiente. Este reconocimiento
nos llena de orgullo y refuerza nuestro compromiso
con la sostenibilidad, la innovación responsable y el
impacto positivo en nuestro entorno.

FORINVEST 2025 cerró su XVIII edición con la
gala ‘La Noche de las Finanzas’ y la entrega
de premios anuales. EQUIPE recibió el premio
a la Innovación, por el proyecto “Puesta en
marcha del primer horno 100% eléctrico para
la fabricación de baldosas cerámicas”.
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Acciones de integración con la sociedad

Renovamos un año más el
compromiso con la Alianza para la
Vacunación Infantil, una iniciativa  
impulsada por Gavi, The Vaccine
Alliance, la Fundación “la Caixa” y
ISGlobal. Des esta forma,
sumamos a la infancia más
vulnerable y al acceso equitativo a
la salud, siendo reconocidos como
patrocinadores nivel plata.

Durante el ciclo 2024- 2025 patrocinamos
el Máster en Tecnología Cerámica,
organizado por el Instituto de Tecnología
Cerámica y la Universidad Jaume I, que
combina conocimientos técnicos con un
enfoque práctico en innovación de
producto, sostenibilidad y eficiencia en
procesos industriales. Buscamos apoyar la
capacitación de nuevos profesionales, así
como fortalecer vínculos entre la industria e  
investigación académica, fomentando un
intercambio de conocimiento que impulsa la
evolución del sector cerámico.

Por otra parte, tuvimos el honor de asistir como
patrocinadores al acto de entrega de premios del
concurso "Mujeres en Química", organizado en
su segunda edición por el Colegio de Químicos
de la Comunidad Valenciana. Se trata de un
concurso que reconoce y celebra el talento de la
mujer en el ámbito de la química.

Durante 2025 apoyamos a Acción contra el
Hambre en la lucha contra la crisis climática y
el hambre, a través de su programa
Compensa, para integrar soluciones
sostenibles que permitan reducir riesgos y  
generar oportunidades que transformen  
realidades.

Apoyamos el Congreso Internacional del Técnico
Céramico, evento que se ha convertido en un
referente para nuestro sector. 
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Creemos firmemente en el poder del
deporte como motor de crecimiento,
disciplina y superación. Por eso  somos
patrocinadores oficiales Nuria Molina,
una joven promesa del pádel nacional.

Nuria, no solo destaca por su talento
dentro de la pista, sino también por su
dedicación como estudiante. Compagina
sus estudios universitarios con los
entrenamientos y competiciones de alto
nivel, en España y en el extranjero,
demostrando que con esfuerzo, pasión y
apoyo, todo es posible.

En una firme apuesta por el deporte, la naturaleza y el
compromiso con la comunidad local, EQUIPE ha sido
patrocinador oficial de la Cursa Ibérica de Figueroles un
año más. Un evento que se ha consolidado como una
cita destacada dentro del calendario deportivo de la
comarca.

Un año más, apoyamos la Carrera Castellón
Empresas, organizada por la Cámara de Comercio de
Castellón.  
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España 2025 2024

Beneficios antes de impuestos 21.236.548,41€ 24.789.627,90€

Impuestos sobre beneficios pagados 6.883.041,00€ 7.866.213,00€ 

Subvenciones 1.275.000,00€  3.229.018,00€ 

Aportaciones a organizaciones sin fines
de lucro 6.800,00€ 10.900,00€

Patrocinios 11.328,00€ 9.986,00€
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Índices de contenidos exigidos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Código
Mercantil, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio de Auditoría de Cuentas en materia de información
no financiera y diversidad. 

INFORMACIÓN SOLICITADA POR LA LEY DE INFORMACIÓN NO FINANCIERA VINCULACIÓN GRI APARTADO EINF

Mercados en los que opera: ubicación sede y ubicación operaciones GRI 2-1, 2-6
1. Acerca de este informe 
2. La identidad de EQUIPE 

Objetivos y estrategias de la organización GRI 2-22 2.1 Propuesta de valor

Principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolución GRI 2-22 2.1 Propuesta de valor

Análisis grupos de interés: identificación y canales de comunicación GRI 2-12, 2-14, 2-15, 2-29 2.4 Relación con grupos de interés

Estudio de materialidad: metodología y aspectos materiales GRI 3-1, 3-2,3-3  2.5 Materialidad

CUESTIONES AMBIENTALES

Principales riesgos ambientales que afectan a la organización relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener efectos negativos, y cómo el
grupo gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos. Información sobre los impactos que se hayan   detectado,
ofreciendo un desglose de estos, en particular sobre los principales riesgos a corto,
mediano y largo plazo.  

GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3
3. Gestión de riesgos 
6. Desempeño ambiental

Información general 

Efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el medio ambiente
y en su caso, la salud y la seguridad  GRI 3-3

3. Gestión de riesgos
6. Desempeño ambiental
6.5 Impacto ambiental de nuestros
productos

Políticas y compromisos. Procedimientos de diligencia debida aplicados para la
identificación, evaluación, prevención y atenuación de riesgos e impactos
significativos y de verificación y control, incluyendo qué medidas se han adoptado.
Los resultados de esas políticas incluyendo indicadores clave de resultados.

GRI 2-22, 2-23, 2-24, 3-3
3. Gestión de riesgos
6. Desempeño ambiental

Procedimientos de evaluación o certificación ambiental GRI 3-3 6. Desempeño ambiental 

Recursos dedicados a la prevención de riesgos ambientales GRI 3-3 6. Desempeño ambiental

Aplicación del principio de precaución GRI 2-23 
6.5 Impacto ambiental de nuestros
productos

Contaminación

Descripción de medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan
gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma de
contaminación atmosférica específica de la actividad (Indicar las emisiones distintas
a las de CO2eq, es decir, contaminación acústica, contaminación lumínica, olores,
vibraciones, partículas, NOx, SOx, CO, COV, etc.)

GRI 3-3, 305-5
6.1 Gestión medioambiental
6.2 Prevención y control ambiental

 Economía circular, prevención y gestión de residuos 

Descripción de medidas de prevención, reciclaje, reutilización, otras formas de
recuperación y eliminación de desechos 

GRI 306-1 al GRI 306-5
6.3 Gestión de residuos 
6.4 Uso sostenible de los recursos

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos GRI 3-3 6.3 Gestión de residuos

Uso sostenible de los recursos

Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales GRI 303-5  6.4 Uso sostenible de los recursos

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su
uso GRI 301-1, 301-2, 301-3  

6.4 Uso sostenible de los recursos

Consumo, directo e indirecto, de energía GRI 302-1  
6.1 Gestión medioambiental
6.4 Uso sostenible de los recursos

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética GRI 302-4 

Uso de energías renovables GRI 302-1  

Cambio climático 

 Los elementos importantes de las emisiones de gases de efecto invernadero
 generados como resultado de las actividades de la empresa, incluido el uso de
 los bienes y servicios que produce 

 GRI 305-1, 305-2, 305-3  

6.1 Gestión medioambiental
6.2 Prevención y control ambiental
6.4 Uso sostenible de los recursos

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climático GRI 3-3

Metas de reducción establecidas voluntariamente a medio y largo plazo para reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero y los medios implementados para tal
fin 

GRI 305-5
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Protección de la biodiversidad

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad GRI 304-3 6.5 Impacto ambiental de nuestros
productosImpactos causados por las actividades u operaciones en áreas protegidas GRI 304-2

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL 

Principales riesgos que afectan a la organización en materia laboral, de igualdad de
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, de discriminación e inclusión de
las personas con discapacidad y la accesibilidad universal. Explicando los
procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos. Información sobre los
impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de estos, en particular
sobre los principales riesgos a corto, mediano y largo plazo.   

GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3 

3. Gestión de riesgos
5. Las personas en EQUIPE

Políticas y compromisos. procedimientos de diligencia debida aplicados para la
identificación, evaluación, prevención y atenuación de riesgos e impactos
significativos y de verificación y control, incluyendo qué medidas se han adoptado.
Los resultados de esas políticas incluyendo indicadores clave de resultados.

GRI 2-22, 2-23, 2-24, 3-3

Empleo

Número de empleados por país GRI 2-7, 405-1 5.1 Nuestra plantilla

Número total y distribución de empleados por sexo, edad y clasificación profesional GRI 2-7 5.1 Nuestra plantilla

Número total y distribución de modalidades de contrato de trabajo, promedio anual
de contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por
sexo, edad y clasificación profesional

GRI 2-7 
5.1 Nuestra plantilla

Número de despidos por sexo, edad y clasificación profesional GRI 401-1 5.1 Nuestra plantilla

Las remuneraciones medias y su evolución desagregados por sexo, edad y
clasificación profesional o igual valor

GRI 2-19 5.2 Beneficios y compensaciones 

Brecha salarial, la remuneración puestos de trabajo iguales o de media de la
sociedad 

GRI 405-2 5.2 Beneficios y compensaciones 

La remuneración media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribución
variable, dietas, indemnizaciones, el pago de los sistemas de previsión de
ahorro a largo plazo y cualquier otra percepción desagregada por sexo 

GRI 405-2 
4.1 Órganos de gobierno

Implantación de políticas de desconexión laboral GRI 2-23, 2-24
5.6 Conciliación y organización del
trabajo   

Empleados con discapacidad GRI 405-1 5.5 Diversidad, igualdad e inclusión 

Organización del trabajo 

Descripción de la organización del tiempo de trabajo (turnos, gestión de horas extra,
flexibilidad en la jornada laboral, etc.)

GRI 3-3, 2-23, 2-24
5.6 Conciliación y organización del
trabajo

Descripción de medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliación y fomentar
el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos progenitores 

GRI 2-23, 2-24
5.6 Conciliación y organización del
trabajo

Número de horas de absentismo GRI 3-3 5.4 Seguridad y salud laboral

Salud y seguridad

Descripción de las condiciones de salud y seguridad en el trabajo GRI 3-3 5.4 Seguridad y salud laboral

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, así como las
enfermedades profesionales; desagregado por sexo. 

GRI 403-9, GRI 403-10 5.4 Seguridad y salud laboral

Relaciones sociales 

Descripción de la organización del diálogo social, incluidos procedimientos para
informar y consultar al personal y negociar con ellos

GRI 3-3, 2-29, 407-1 5.7 Relaciones sociales

Descripción del balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de
la salud y la seguridad en el trabajo 

GRI 403-4 5.7 Relaciones sociales

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por país GRI 2-30  5.7 Relaciones sociales

Formación

Descripción de las políticas implementadas en el campo de la formación GRI 3-3, 2-23, 2-24, 404-2 
5.3 Formación y desarrollo
profesional 

Cantidad total de horas de formación por categorías profesionales GRI 404-1 
5.3 Formación y desarrollo
profesional 

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad  

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad GRI 3-3, 2-23, 2-24  5.5 Diversidad, igualdad e inclusión
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Igualdad

Descripción de medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres

GRI 2-23, 2-24, 3-3 5.5 Diversidad, igualdad e inclusión

Descripción de planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el empleo,
protocolos contra el acoso sexual y por razón de sexo, la integración y la
accesibilidad universal de las personas con discapacidad

GRI 2-23, 2-24, 3-3 5.5 Diversidad, igualdad e inclusión

Descripción de la política contra todo tipo de discriminación y, en su caso, de gestión
de la diversidad

GRI 2-23, 2-24, 3-3 5.5 Diversidad, igualdad e inclusión

Respeto a los Derechos Humanos 

Principales riesgos que afectan a la organización en materia de derechos humanos,
explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos.
Información sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose
de estos, en particular sobre los principales riesgos a corto, mediano y largo
plazo 

GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3 
9. Derechos humanos 

Políticas y compromisos. procedimientos de diligencia debida aplicados para la
identificación, evaluación, prevención y atenuación de riesgos e impactos
significativos y de verificación y control, incluyendo qué medidas se han adoptado.
Los resultados de esas políticas incluyendo indicadores clave de resultados 

  GRI
  2-22, 2-23, 2-24, 3-3
  

9. Derechos humanos 

Derechos Humanos 

Descripción de la aplicación de procedimientos de diligencia debida en materia de
derechos humanos; prevención de los riesgos de vulneración de derechos humanos
y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos

GRI 2-23, 2-24, 412-1,
412-2, 412-3  

9. Derechos humanos 

Denuncias por casos de vulneración de derechos humanos GRI 406-1 9. Derechos humanos 

Descripción de las medidas implementadas para la promoción y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios fundamentales de la Organización Internacional del
Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de asociación y el derecho a la
negociación colectiva; la eliminación de la discriminación en el empleo y la
ocupación; la eliminación del trabajo forzoso u obligatorio; la abolición efectiva del
trabajo infantil.

GRI 407-1, 408-1, 409-1 9. Derechos humanos 

Lucha contra la corrupción y el soborno 

Principales riesgos que afectan a la organización en materia de corrupción y
soborno, explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos.
Información sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de
estos, en particular sobre los principales riesgos a corto, mediano y largo plazo

GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3

3. Gestión de riesgos 
4. Gobierno corporativo 
4.4 Lucha contra la corrupción, el
soborno y el blanqueo de capitales

Políticas y compromisos. procedimientos de diligencia debida aplicados para la
identificación, evaluación, prevención y atenuación de riesgos e impactos
significativos y de verificación y control, incluyendo qué medidas se han adoptado.
Los resultados de esas políticas incluyendo indicadores clave de resultados 

GRI 2-22, 2-23, 2-24, 2-
26, 3-3 

3. Gestión de riesgos 
4 Gobierno corporativo 
4.4 Lucha contra la corrupción, el
soborno y el blanqueo de capitales

Corrupción y soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupción y el soborno
GRI 2-23, 205-2, 205-3,
415-1  

4.4 Lucha contra la corrupción, el
soborno y el blanqueo de capitales

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales GRI 2-23, 205-2  
4.4 Lucha contra la corrupción, el
soborno y el blanqueo de capitales

Aportaciones a fundaciones y entidades sin ánimo de lucro GRI  413-1  11. Información fiscal 

Información sobre la sociedad 

Principales riesgos que afectan a la organización en materia de compromiso con el
desarrollo sostenible, subcontratistas y proveedores, consumidores e información
fiscal, explicando los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos.
Información sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de
estos, en particular sobre los principales riesgos a corto, mediano y largo plazo  

GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3

2. La identidad de EQUIPE
2.3 Compromiso con la
sostenibilidad
3. Gestión de riesgos

Políticas y compromisos. procedimientos de diligencia debida aplicados para la
identificación, evaluación, prevención y atenuación de riesgos e impactos
significativos y de verificación y control, incluyendo qué medidas se han adoptado.
Los resultados de esas políticas incluyendo indicadores clave de resultados  

GRI 2-22, 2-23, 2-24, 3-3 
2. La identidad de EQUIPE
3. Gestión de riesgos 
4. Gobierno corporativo

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible 

Descripción del impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo
local (por ejemplo, gasto en proveedores, gasto en proveedores locales)

GRI 203-2, GRI 413-1
2.3 Compromiso con la
sostenibilidad
8. Cadena de suministro
10. Sociedad

Descripción del impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y
en el territorio

GRI 413-1

Descripción de las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades
locales y las modalidades del diálogo con estos 

GRI 2-29

Información sobre las acciones de asociación o patrocinio GRI 2-28  10. Sociedad
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Subcontratación y proveedores

Información sobre la inclusión en la política de compras de cuestiones sociales, de
igualdad de género y ambientales

GRI 2-6, 2-23, 2-24, 3-3

8. Cadena de suministroDescripción sobre cómo se considera la responsabilidad social y ambiental de los
proveedores en sus relaciones con estos

GRI 308-1, GRI 414-1

Descripción de los sistemas de supervisión y auditorías a proveedores y resultados
de estas

GRI 308-2, GRI 414-2

Consumidores

Descripción de las medidas para la salud y la seguridad de los consumidores GRI 3-3, 416-1  
7. Innovación, calidad y seguridad
de los clientesDescripción de los sistemas de reclamación, quejas recibidas y resolución de las

mismas 
GRI 2-26, 2-27, 418-1

Información fiscal 

Los beneficios obtenidos por país GRI 207-4

11. Información fiscalLos impuestos sobre beneficios pagados (no devengados) GRI 207-4

Las subvenciones públicas recibidas GRI 201-4

 


	Estado de Información no Financiera
	2. La identidad de EQUIPE
	EINF 2025

	EQUIPE es la compañía de referencia en el sector del pavimento y revestimiento de pequeño formato, cuyo valor añadido es un producto con un alto nivel de diseño y calidad, un compromiso real con el cliente, la transparencia, la cercanía y la flexibilidad. En la actualidad nuestros productos están presentes en todo el mundo, siendo los principales mercados Europa y América.
	Nuestra empresa fue fundada en septiembre de 1999, desde entonces hemos experimentado un crecimiento notable dentro de la industria cerámica, A partir de 2021 formamos parte del consorcio italiano Italcer Group.
	Italcer Group fue creada en 2017 por Alberto Forchielli, Graziano Verdi y el fondo de capital privado Mindful Capital Partners, con el objetivo de crear un cluster de lujo en el sector cerámico. Actualmente, Graziano Verdi se desempeña como CEO del Grupo Italcer y durante el 2024 ha sido elegido presidente de la Federación Europea de Fabricantes de Azulejos y Pavimentos Cerámicos (CET) hasta 2027. Grupo Italcer:
	EQUIPE fabrica productos de interior y exterior, centrándose en revestimientos de alta gama. Su catálogo de productos cerámicos comprende unas 209 colecciones, diseñadas para adaptarse a diferentes tipos de clientes en 125 países, lo que lo convierte en uno de los actores líderes de la industria.
	Nuestra sede y los cuatro centros de producción de los que disponemos están ubicados en uno de los distritos cerámicos históricamente más importantes del mundo: la provincia de Castellón. Esta ubicación nos nutre de tradición y facilita el acceso a talento local experimentado. Todo ello, más la calidad, el diseño y la sostenibilidad del producto, en línea con la estrategia de Italcer Group, son el hilo conductor de EQUIPE.
	A partir de 2025, nuestra filial Nais ha abierto una sucursal en Lisboa, Portugal, cuyas operaciones iniciarán en breve. Este hecho reafirmará nuestra presencia internacional.
	EINF 2025
	Nuestra identidad corporativa está determinada por la misión, visión y valores de la empresa que guían nuestras actuaciones

	MISIÓN
	Transformar espacios en cálidos y exclusivos lugares a través de nuestros diseños diferenciados, gracias a nuestra continua innovación.  Nuestra máxima es fidelizar compradores apostando por el servicio en óptimos plazos, con flexibilidad y personalización de cada uno de nuestros clientes, atendiendo sus demandas y anticipándonos a sus necesidades.

	VISIÓN
	Aspiramos a ser líderes mundiales en el segmento de pieza cerámica de pequeño formato. Que nuestros azulejos y baldosas estén presentes en los lugares más exclusivos y emblemáticos del mundo gracias a un diseño de vanguardia y que se nos reconozca como una marca de prestigio.

	VALORES
	Nuestra responsabilidad hace que ejecutemos las tareas con esfuerzo, compromiso y honestidad, generando confianza y seguridad en nuestros colaboradores.
	2.1 Propuesta de valor
	En un entorno cambiante como el actual, el gran reto es satisfacer la demanda de los usuarios por productos innovadores, sostenibles, de muy alta calidad, y que cumplan con crecientes estándares de salud y seguridad. Para ello, nos valemos de un proceso constante de investigación y desarrollo, realizando importantes inversiones en diseño e innovación tecnológica.
	El 2025 ha sido especialmente significativo para nosotros, ya que hemos reforzado nuestro camino de empresa sostenible. Gracias al éxito de nuestro primer horno 100% eléctrico en el proceso productivo de cerámica, en breve sumaremos un segundo, convirtiéndonos en un referente de innovación en el sector, ofreciendo a los clientes productos cada vez más sostenibles y de mayor calidad. Gracias a ello, este año hemos sido garlardonados con el premio en la categoría de Medioambiente en los premios de Empresa del Año del periódico Mediterráneo de Castellón, así como el premio a la Innovación de FORINVEST.
	Con una gran aceptación por parte del mercado, presentamos en Cersaie 2025, principal feria internacional de la cerámica, nuestras colecciones Miyako, Bamboo, Bohemian, Lumina y Earth.  Esto prueba que actualmente somos un líder mundial en la fabricación de azulejos de pequeño formato, gracias a nuestros 25 años de experiencia, y la estrategia basada en un firme compromiso con la innovación tecnológica, con el control de nuestros procesos y con el cuidado del medio ambiente. Hoy podemos decir con orgullo que la sostenibilidad de nuestros productos y procesos se ha convertido en uno de los factores que consolida nuestra posición.

	EINF 2025

	Logramos nuestro liderazgo por los continuos desarrollos e innovaciones que hemos incorporado al portfolio de productos que ofrecemos, lo que supone un valor para los clientes y una ventaja competitiva como empresa.
	Mediante nuestra Galería 360 VR ofrecemos a nuestros clientes una experiencia real para conocer las colecciones disponibles en el mercado.
	También con el objetivo de inspirar y promover la creatividad, disponemos de un apartado Publicación de proyectos - Equipe Cerámicas (equipeceramicas.com), en el que arquitectos y diseñadores tienen la oportunidad de mostrar sus creaciones a partir de nuestros productos.
	Valoramos de esta forma la confianza que nos prestan y damos visibilidad a sus obras y a su talento.
	2.2 Certificaciones, reconocimientos y acreditaciones  .
	Contamos con el sello bronce en la evaluación de sostenibilidad Ecovadis.
	Nuestros productos cuentan con Declaraciones Ambientales de Producto (DAP), conforme a la Norma Internacional ISO 14025.
	Contamos con la etiqueta ambiental Émissions dans láir intérieur que permite comercializar productos de construcción y decoración en el mercado francés. Este sello identifica a los productos con una clase de emisiones según la serie de Normas ISO 16000.
	Las baldosas de EQUIPE cuentan con la declaración europea de prestación de seguridad, disponible para todos los clientes de la UE que los soliciten.
	Nuestros productos cuentan con Declaración de Producto Saludable (HPD, por sus siglas en inglés) demostrando el interés informar de forma transparente a todos los grupos de interés los componentes químicos de nuestros productos
	Por otra parte, nuestros productos contribuyen a la obtención de puntos para las certificaciones de edificación sostenible LEED, BREEAM y VERDE.
	EINF 2025

	2.3 Compromiso con la sostenibilidad
	Desde 2021 estamos adheridos al Pacto Mundial de Naciones Unidas, comprometiéndonos a contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Buscamos alcanzar metas de rentabilidad, operando de manera responsable, sostenible y transparente hacia las personas, las comunidades, los territorios y el medio ambiente, con especial atención a la cultura de la inclusión y las políticas relativas a la igualdad de género.

	2.4 Relación con los grupos de interés
	Como parte del propio proceso de materialidad identificamos y priorizamos a nuestros grupos de interés, en función de la relevancia e influencia para las actividades de la empresa. Por nuestro interés en mantener relaciones estables y de largo plazo con ellos, contamos con canales de diálogo que nos permiten conocer y atender, en la medida de lo posible, los temas de mayor importancia para las partes.

	Grupos de interés internos
	Canales de diálogo
	Objetivo de comunicación
	Empleados
	Comité de Empresa, Comité de Salud y Seguridad Laboral, correo electrónico, portal de empleados, tablones informativos
	Condiciones laborales justas, no discriminación, bienestar laboral, retención del talento, seguridad y salud en el trabajo
	Accionistas
	Reuniones del Consejo de Administración
	Rentabilidad, reporting y transparencia
	EINF 2025


	Grupos de interés externos
	Canales de diálogo
	Objetivo de comunicación
	Clientes
	Visitas comerciales, ferias sectoriales, showrooms, web corporativa, medios electrónicos
	Atención profesional para asesoramiento, servicio, calidad, innovación y seguridad del producto
	Proveedores
	Ferias, web corporativa, medios electrónicos
	Suministro y cumplimiento de acuerdos
	Entidades financieras
	Visitas y reuniones, medios electrónicos
	Cumplimiento de compromisos
	Competidores y asociaciones sectoriales
	Foros, ferias y reuniones sectoriales
	Intercambio de conocimiento, innovación y normativa aplicable al sector
	Comunidades locales
	Eventos, portal de noticias, medios de comunicación locales, redes sociales, web corporativa
	Difunsión de marca de empresa líder y responsable, transparencia y generación de valor económico, social y ambiental

	2.5 Temas materiales
	Contamos con un análisis de materialidad respecto a la sostenibilidad que nos ha permitido determinar los temas que consideramos de mayor relevancia para el éxito y gestión de largo plazo de nuestra empresa, y que tienen importancia para los grupos de interés internos y externos. Estos temas se encuentran alineados con la propia matriz de materialidad de Italcer.
	Nuestra metodología ha tomado en cuenta las prácticas, impactos e iniciativas que se están impulsando en el sector cerámico, los asuntos relevantes para nuestro sector en materia de sostenibilidad de acuerdo con los principales estándares internacionales de referencia (SASB, MSCI y GRI) y la voz de las unidades organizativas del Grupo para priorizar los asuntos que tienen especial relevancia desde la perspectiva de la sostenibilidad para EQUIPE.
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	Los asuntos materiales para EQUIPE, derivados de este análisis, son:

	MEDIO AMBIENTE
	SOCIEDAD
	MODELO DE NEGOCIO Y GOBERNANZA
	Emisiones GEI
	Prácticas laborales
	Diseño y cliclo de vida de los productos
	Gestión de la energía
	Salud y seguridad de los empleados
	Ética empresarial
	Gestión del agua
	Calidad y seguridad de los productos
	DDHH y relaciones con la comunidad
	Gestión de los residuos
	Práctica de venta y etiquetado de los productos
	Contaminación acústica
	Gestión de la cadena de suministro

	3. Gestión de riesgos
	Gobierno corporativo
	EINF 2025
	El compromiso con la legalidad es un principio esencial para EQUIPE. Somos un equipo de profesionales cualificados que desarrollamos un proyecto común y que comprendemos que la cultura de cumplimiento no es una actividad agregada a la gestión empresarial, sino que es parte integral de su esencia, basada en el desarrollo de un negocio sustentado en los tres pilares que establece el Código Ético: ética corporativa, responsabilidad social, e implicación y compromiso.
	Alineado con la misión, visión y valores del Grupo, hemos establecido una estructura de gobernanza con el objetivo de prevenir y controlar posibles riesgos legales y reputacionales que puedan generar un impacto negativo en nuestras empresas. El sistema de cumplimiento está integrado por los órganosde gobierno, por una serie de políticas y procedimientos y por el Canal Ético.

	4.1 Órganos de gobierno
	EQUIPE cuenta con cuatro órganos de gobierno:
	Consejo de Administración
	Está compuesto por un total de siete consejeros, siendo su presidente D. Rogelio Vila Úbeda, quien ocupa la gerencia de EQUIPE. Tres de los consejeros representan a Italcer Group y los otros tres representan al Fondo de Inversión español.
	La remuneración media de los miembros del Consejo, todos hombres, en el ejercicio 2025 ha sido de 87.667€.
	Comité de Dirección
	Lo compone personal directivo de las áreas de gerencia, dirección general, dirección comercial, dirección técnica, dirección de operaciones, dirección financiera y de la dirección de producto y diseño. Sesiona como mínimo mensualmente, o según necesidad. Es responsable, entre otros, de definir estrategias a nivel operativo, encaminadas a la consecución de objetivos, hacer seguimiento periódico de su grado de cumplimiento y evaluar los resultados obtenidos.
	Comité de Compliance
	Está compuesto por el director financiero, el director operativo, la responsable de recursos humanos y la responsable de sostenibilidad y comunicación, sesiona trimestralmente para garantizar el cumplimiento legal de EQUIPE, para lo cual establece las políticas, procedimientos y controles necesarios para minimizar riesgos.
	Asimismo, supervisa el canal de denuncias.
	Comité de Sostenibilidad
	Órgano creado en 2025, con el objetivo de establecer la estrategia y acciones en materia de sostenibilidad de la compañía.
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	4.2 Políticas y procedimientos
	Nuestro Código Ético, aprobado por el Consejo de Administración, es el eje que articula el modelo de cumplimiento de EQUIPE, ya que recoge los principios éticos, valores y normas de conducta que deben guiar la actuación de quienes formamos parte de la organización, así como la de los colaboradores externos, fomentando una cultura de transparencia y ética empresarial.
	Principios del Código Ético
	Cumplimiento de la legalidad y de las obligaciones contractuales
	Honestidad y confianza
	Independencia y transparencia
	Integridad y respeto por el medio ambiente
	Asimismo, el Código establece las pautas generales de conducta aplicables en nuestras relaciones internas, así como en la relación con clientes, proveedores, y con cualquier otra persona con quien se desarrollen actividades profesionales.
	Respeto a las personas y su intimidad
	No discriminación e igualdad de oportunidades
	Uso responsable de nuestros recursos
	Salud y seguridad en el trabajo
	Protección del medio ambiente y desarrollo sostenible
	Lealtad, imparcialidad y evitar conflicto de intereses
	Transparencia con las autoridades y las administraciones públicas
	Anticorrupción y antisoborno
	Confidencialidad de la información
	Estricto cumplimiento de las obligaciones tributarias
	Buen uso de los sistemas informáticos y tecnologías de la información
	Respeto por los derechos de propiedad intelectual y de propiedad industrial
	Prevención del blanqueo de capitales
	Compromiso con la calidad

	Las personas en EQUIPE
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	5.9 Relaciones sociales
	El 100% de nuestro personal se encuentra adscrito a convenios colectivos: Convenio colectivo para la industria de azulejos, pavimentos y baldosas y Convenio colectivo para las industrias extractivas, industrias del vidrio, industrias cerámicas, y para las del comercio exclusivista de los mismos materiales. Ambos regulan las condiciones laborales de los empleados como la organización del trabajo, periodos de prueba, jornadas, horarios, vacaciones, permisos y licencias, régimen disciplinario y permisos sindicales, todo ello para cada una de las categorías laborales.
	Respetamos el derecho de todo el personal a formar parte y afiliarse a los sindicatos de su elección y negociar colectivamente, así como que los representantes de los trabajadores no sean objeto de ningún tipo de discriminación, y puedan ser accesibles en el lugar de trabajo.
	Con el fin de promover la relación con nuestros trabajadores y establecer un diálogo sistemático y frecuente, tenemos constituido un Comité de Empresa paritario, con representación de la patronal y con ocho representantes sindicales. Además, como se ha mencionado previamente, disponemos de un Comité de Salud y Seguridad Laboral y de un Comité de Igualdad.
	Desempeño ambiental
	En la cocción de cerámica las emisiones proceden de dos fuentes:
	El combustible utilizado en los hornos de combustión (70-95% de las emisiones de CO2)
	La descomposición de determinados minerales presentes en las materias primas (5-30% de las emisiones, según el tipo de producto).
	Como resultado de nuestro compromiso con la investigación y el desarrollo, hemos realizado una importante inversión en el proyecto Reducción de emisiones en el proceso de cocción de baldosas cerámicas. Actualmente estamos desarrollando el segundo horno, que será puesto en operación en 2026. Al igual que el primero, se trata de hornos eléctricos de rodillos para la cocción de baldosas cerámicas a escala industrial. Su objetivo principal es reducir las emisiones directas de CO2 mediante la reformulación de composiciones y la electrificación de la etapa de cocción. Beneficios:

	MATERIALES
	Reducción del consumo de materias primas importadas, y formulación de composiciones cerámicas porosas sin el uso de carbonato de calcio.

	ENERGÍA
	Se emplea energía eléctrica para el proceso y parte de ésta es de origen renovable, producida en la planta mediante placas fotovoltaicas y/o sistemas de cogeneración en la gestión energética de los hornos. Además, requiere un menor consumo energético en comparación con los hornos de combustión, gracias al menor tamaño de la cámara de cocción. En un horno de gas sólo el 18% de la energía térmica acaba dedicándose a la cocción de las piezas cerámicas, mientras que en el horno eléctrico este porcentaje aumenta hasta el 45% (2.5 veces más de aprovechamiento energético).

	GASES DE COMBUSTIÓN
	Se mejoran las condiciones ambientales en las proximidades del horno y en el exterior de la fábrica, dado que las únicas emisiones de gases provienen del material que se está procesando.

	SEGURIDAD
	Al reemplazar el combustible fósil no existe peligro de explosiones por fallo en los sistemas de combustión. Los problemas eléctricos que se puedan presentar tienen menor gravedad.
	En 2025 hemos finalizado la instalación de paneles solares fotovoltaicos en nuestra planta de producción de Onda. Esta nueva infraestructura permitirá suministrar energía limpia directamente al horno eléctrico de la factoría. La instalación cuenta con una potencia de 726 kWp y se espera que genere una producción estimada anual de 900 MWh.  En instalaciones de Figueroles contamos ya con 3.526 paneles solares, que generan 1,6 Mwp y vamos a iniciar una segunda fase de instalación. Asimismo, se han instalado placas en la cubierta del almacén logístico.
	Otras formas de contaminación
	Respecto a contaminación por emisión de NOx, SO2, fluoruros, COT, partículas, ruido, vertidos y emisiones difusas, en los centros 1A y 1B de Figueroles se realizan controles periódicos, de conformidad con lo establecido en su Autorización Ambiental Integrada, encontrándose las emisiones dentro de los valores máximos permitidos.
	Por su parte, el centro 2 de Figueroles y 3 de Onda, cuentan con sus respectivas Autorizaciones de Emisiones a la Atmósfera. Durante 2025 se realizaron los controles reglamentarios, encontrándose las emisiones de SO2, NOx, partículas, COT y fluoruros, dentro de los valores límite correspondientes para ambos casos.
	En todos los casos, la emisión no canalizada o difusa por el almacenamiento y manipulación de materiales pulvurentos se realiza cumpliendo medidas de prevención como almacenamiento en tolvas cerradas y transporte mediante sistema de propulsión y transporte neumático.
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	6.4 Uso sostenible de los recursos
	Energía
	Combustibles (GJ)
	2025
	2024
	Gas natural
	364.092,24
	353.048,43


	GLP
	30.550,62
	19.419,69
	Gas propano
	9,82
	9,45
	Gasóleo
	1.102,87
	1.060,64
	Gasolina
	4.597,10

	N/A
	Total
	380.358,97
	Agua
	El agua consumida en EQUIPE se emplea tanto para uso sanitario como para los distintos procesos industriales. El agua de uso industrial, una vez consumida, es depurada en las balsas de decantación y reincorporada al proceso productivo, lo que permite un uso responsable del recurso, ya que se reduce considerablemente su demanda.
	Electricidad (GJ)
	2025
	2024
	Consumo total (kWh)
	17.420.770
	12.596.036
	Consumo total (GJ)
	62.714,77
	45.345,73
	Consumo procedente de fuentes renovables (kWh)
	1.663.053
	1.664.697
	Consumo procedente de fuentes renovables (GJ)
	5.986,99
	5.992,91
	% electricidad procedente de fuentes renovables
	9,54
	13,22
	Consumo de agua (m3)
	2025
	2024
	Red
	23.337,16
	21.589
	Pozo
	4.513,43
	2.844
	Total
	27.850,59
	24.433
	Por otra parte, fomentamos entre nuestros empleados el uso eficiente y responsable del agua en oficinas y edificios, mediante la implementación de medidas de ahorra como, por ejemplo, la instalación de dobles pulsadores en los inodoros o de aireadores en grifería de aseos y vestuarios.

	Materias primas
	Materias primas consumidas (Tn)
	2025
	2024
	Arcilla porcelánica
	43.178,26
	37.409,34
	Arcilla porosa
	75.315,28
	55.711,12
	Insumos para esmaltes
	6.250,78
	5.146,51
	Materias primas aditivas
	54,91
	35.23
	Plástico embalaje
	208,42
	89,39
	Papel y cartón
	1.163,44
	771,48
	Palets
	3.300,90
	2.194,95
	En EQUIPE aplicamos nuestro principio de uso eficiente y responsable de los materiales en todas las fases de nuestro proceso productivo, trabajando siempre bajo los criterios de reducción de desperdicios, optimización de tiempos de trabajo, reducción, en la medida de lo posible, de las mermas e incremento de la productividad. Ver apartado 6.3 Gestión de residuos para conocer algunas de las medidas de circularidad implantadas.
	En relación con los embalajes, en EQUIPE tenemos un diseño de packaging que optimiza el uso de materias primas, mediante la reducción del volumen de los paquetes, lo cual requiere menor cantidad de cartón y de film plástico empleados para una misma cantidad de producto. Asimismo, hemos apostado por un embalaje con el color natural del cartón, tratando de reducir la utilización de tintas y de facilitar el reciclaje de este.
	Cabe destacar que duran te 2025 instalamaos una máquinara Flejadora que reduce el plástico en el embalaje y el consumo de gas. de cara a lograr una mayor eficiencia en el uso de los recursos.
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	Durante 2024 se han utilizado un total de 66.912,51 toneladas de material reciclado en el proceso productivo, alcanzando así más de un 51,67% de contenido reciclado en nuestras materias primas.

	6.5 Impacto ambiental de los productos
	Contamos con Declaración Ambiental de Producto (DAP), conforme a la norma internacional ISO 14025. Lo anterior con el objetivo de evaluar el impacto medioambiental de una gama de nuestros productos a lo largo de todo su ciclo de vida, es decir, desde la extracción de las materias primas y la producción de cada componente individual, hasta su uso y fin de vida.
	Por otra parte, tenemos la etiqueta ambiental Émissions dans láir intérieur que permite comercializar productos de construcción y decoración en el mercado francés.
	Asimismo, los productos de EQUIPE son compatibles con la obtención de puntos en las certificaciones para edificios sostenibles LEED, BREEAM y VERDE, contribuyendo a la consecución de estas certificaciones, debido a su alto contenido de material reciclado y a su fácil mantenimiento.

	6.6 Protección de la biodiversidad
	Las actividades de EQUIPE se mantienen alejadas de espacios o territorios donde se interactúe con ecosistemas, paisajes y especies. No hay operaciones en áreas de alto valor en biodiversidad, con o sin figura de protección, ni que afecten potencialmente a los mismos, sin que por tanto genere impactos sobre la biodiversidad. Todos nuestros centros se encuentran en emplazamientos industriales y alejados de áreas protegidas. Por ello, no se han implantado medidas de restauración de la biodiversidad. No obstante, disponemos de un seguro de responsabilidad medioambiental con el objetivo de garantizar la disponibilidad de medios económicos para, en su caso, hacer frente a la reparación de daños.

	6.7 Situaciones de emergencia ambiental
	En EQUIPE hemos identificado las situaciones de emergencia ambiental que potencialmente puedan producirse en nuestra organización, con el objetivo de tener la capacidad de responder oportunamente ante escenarios accidentales de esta índole. Durante el ejercicio 2025 no se ha registrado ninguna situación de emergencia con impacto medioambiental.
	Por otra parte, disponemos de un seguro de responsabilidad medioambiental con el objetivo de garantizar la disponibilidad de medios económicos para, en su caso, hacer frente a la reparación de daños en la materia. Este seguro incluye una cobertura de 3.000.000€.
	Asimismo, en EQUIPE realizamos nuestras actividades bajo el principio de precaución, el cual se fundamenta en la Política de Calidad y Medio Ambiente.

	6.8 Multas y sanciones
	En el ejercicio 2025, no hubo ningún tipo de queja de índole medioambiental de las partes interesadas. Del mismo modo, en EQUIPE no hemos hecho frente a ninguna multa y/o sanción monetaria relacionada con cuestiones medioambientales.

	Innovación, calidad y seguridad de los clientes
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	En EQUIPE los clientes son el centro de nuestra razón de ser y, de cara a ellos, nuestra estrategia pasa por:
	Generar un vínculo de confianza duradero, con la entrega de productos de calidad.
	Diseñar productos: sostenibles; con atributos de protección de la salud (antivirales, antibacterianos y anticontaminantes) que aumenten el bienestar de los clientes y la sociedad; y que sigan los más altos estándares de calidad y responda a las necesidades de los clientes.
	Invertir en innovación tecnológica como parte de un proceso de mejora continua.
	Promover la salud y seguridad de los usuarios.

	Innovación
	Dado el éxito en la instalación de nuestro primer horno 100% eléctrico en las instalaciones de Onda, Castellón, estamos desarrollando una segunda unidad que será instalada en 2026. Estos hornos, fruto de un proyecto de I+D+i, han sido desarrollado en colaboración con la Universidad Jaume I, el Instituto de Tecnología Cerámica (ITC-AICE), la empresa SYSTEM FOC y EQUIPE Cerámicas.
	Estos hornos eléctricos son más eficientes que los convencionales, logrando una reducción significativa en el consumo energético. Esta innovación es una prueba tangible del compromiso de EQUIPE con un futuro más sostenible y respetuoso con el medio ambiente.

	Calidad y seguridad
	La seguridad garantiza la satisfacción y confianza de nuestros clientes. Los productos de Equipe cuentan con el marcado CE, que otorga las garantías de seguridad necesarias en la comercialización. También cuentan con una declaración de prestaciones en lo que a requisitos de seguridad se refiere. En dicha declaración se detallan parámetros de seguridad clave en cuanto a su comportamiento (resistencia al fuego, resistencia mecánica, resistencia al deslizamiento, emisión de metales pesados, parámetros de adhesión con diferentes adhesivos, durabilidad, entre otros).
	Todos los folletos publicitarios son supervisados internamente por el departamento de ventas, verificando que lo establecido en ellos se encuentre dentro del marco de servicios prestados, asegurando así que cumplen con los requisitos normativos. Este procedimiento también nos asegura que la información que recibe el cliente es fehaciente y transparente.
	Para cualquier consulta al respecto, los clientes pueden contactar directamente con nuestros distribuidores o comerciales de Equipe a través del formulario de la web institucional o mediante nuestras redes sociales.

	Reclamaciones
	En la compañía disponemos de un Procedimiento de Gestión de Reclamaciones que establece la metodología a seguir para el tratamiento de las reclamaciones de cualquier índole, desde su recepción, hasta su clasificación y resolución. Las incidencias conllevan un análisis del problema y comprobaciones en las diferentes unidades organizativas implicadas.
	El 100% de las reclamaciones recibidas en 2025 se encuentra cerradas.
	Tipología de reclamaciones
	2025
	2024
	De servicio
	826
	582
	De producto
	479
	293
	Devoluciones
	Total
	1.403
	875

	Cadena de suministro
	Derechos humanos
	En EQUIPE somos conscientes de la importancia de una adecuada gestión de la cadena de suministro que implique eficiencia y competitividad, más allá de los aspectos económicos, logísticos o administrativos. Tomando en cuenta lo anterior, y en consonancia con nuestro compromiso con la gestión empresarial responsable, contamos con una Política de Compras, que establece criterios de desempeño que promueven el cumplimiento legal, la calidad del producto y los principios ambientales, sociales y de gobernanza.
	Tenemos un firme compromiso con la defensa de los Derechos Humanos, y nos hemos dotado de un conjunto de herramientas que garantizan y promueven la protección y el respeto de las personas con el fin de prevenir, mitigar y reparar cualquier posible impacto negativo en la materia. Las prácticas de la compañía están alineadas con los principios en los que se basa el Pacto Mundial de Naciones Unidas, los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos: Puesta en Práctica del Marco de las Naciones Unidas para “Proteger, Respetar y Remediar” (en adelante PRNU), la Política Social de la Organización Internacional del Trabajo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
	En nuestro Código Ético se recogen los principios éticos, valores y normas que reflejan el compromiso de EQUIPE con el desarrollo de nuestro negocio de forma socialmente responsable.
	Destacamos nuestro respeto por las personas y su intimidad a partir del debido resguardo de información y no divulgación de datos confidenciales, la no discriminación e igualdad de oportunidades reflejado en nuestro Plan de Igualdad y en las diferentes políticas y procedimientos. También lo aseguran nuestros procesos de contratación libres de sesgo, la formalización de contratos debidamente documentados y suscritos en apego a la legislación vigente, el cumplimiento de los compromisos establecidos en los convenios colectivos, y los sistemas de gestión de horas laborales, de disfrute de vacaciones y de permisos.
	Por otra parte, EQUIPE respeta los derechos fundamentales de negociación colectiva, afiliación sindical y huelga, y fomenta el diálogo social basándose en la colaboración permanente, la buena fe y la transparencia.
	El cuidado de la salud y seguridad de nuestros empleados y clientes es parte esencial de nuestra cultura empresarial, y se traduce en la implantación de nuestro sistema de salud y seguridad laboral, en el que se aplican los principios de prevención del riesgo conforme a la normativa. El procedimiento de prevención y gestión del acoso laboral y sexual, junto a la protección de la identidad del denunciante, también refuerzan nuestro compromiso.
	En relación con la eliminación del trabajo forzoso e infantil, en EQUIPE no contratamos menores de 18 años, y nuestros contratos laborales no contienen cláusulas que pudieran restringir o vulnerar los Derechos Humanos.
	Esta concepción de respeto a los DDHH la hacemos extensiva a nuestros grupos de interés, entre ellos nuestros proveedores, con los que hacemos extensiva nuestra Política de Compras que contiene el respeto mediante un comportamiento ético, el fomento del ejercicio empresarial sostenible y sin lugar a duda, nuestro respeto por las personas, el medioambiente y la ética.
	Creemos, además, que la protección al medioambiente y el buen gobierno contribuyen significativamente al respeto a los DDHH, y es por ello por lo que en los respectivos apartados hemos detallado aplicación de políticas y procedimientos correspondientes.
	Sociedad
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	Creemos firmemente en el poder del deporte como motor de crecimiento, disciplina y superación. Por eso  somos patrocinadores oficiales Nuria Molina, una joven promesa del pádel nacional.
	Nuria, no solo destaca por su talento dentro de la pista, sino también por su dedicación como estudiante. Compagina sus estudios universitarios con los entrenamientos y competiciones de alto nivel, en España y en el extranjero, demostrando que con esfuerzo, pasión y apoyo, todo es posible.
	En una firme apuesta por el deporte, la naturaleza y el compromiso con la comunidad local, EQUIPE ha sido patrocinador oficial de la Cursa Ibérica de Figueroles un año más. Un evento que se ha consolidado como una cita destacada dentro del calendario deportivo de la comarca.
	Un año más, apoyamos la Carrera Castellón Empresas, organizada por la Cámara de Comercio de Castellón.
	Información fiscal
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	INFORMACIÓN SOLICITADA POR LA LEY DE INFORMACIÓN NO FINANCIERA
	VINCULACIÓN GRI
	APARTADO EINF
	GRI 2-23, 2-24, 3-3
	GRI 2-23, 2-24, 3-3
	GRI 2-23, 2-24, 3-3
	GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3
	GRI   2-22, 2-23, 2-24, 3-3
	GRI 2-23, 2-24, 412-1, 412-2, 412-3
	GRI 406-1
	GRI 407-1, 408-1, 409-1
	GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3
	GRI 2-22, 2-23, 2-24, 2-26, 3-3
	GRI 2-23, 205-2, 205-3, 415-1
	GRI 2-23, 205-2
	GRI  413-1
	GRI 2-13, 2-24, 2-25, 3-3
	GRI 2-22, 2-23, 2-24, 3-3
	GRI 203-2, GRI 413-1
	GRI 413-1
	GRI 2-29
	GRI 2-28

